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Liebe Gaste,

wir heillen Sie herzlich Willkommen in unserer *** Sterne Ferienwohnung In Summo Monte, die wir
flr Sie weit Uber ein Jahr mit viel Herzblut saniert und renoviert haben.

Bitte sehen Sie unsere Hausordnung nicht als Belehrung, sondern als einen Leitfaden fiir ein
harmonisches Miteinander an. Sollte etwas unklar sein oder Sie irgendetwas vermissen, kontaktieren
Sie uns gerne.

Telefon: 04293-6843617

E-Mail: fewo@insummomonte.de

Webseite: www.insummomonte.de oder www.fewo-fischerhude.com

1.) Falls Sie etwas bendtigen, teilen Sie uns das mit. Wir versuchen lhnen schnellstmoglich zu helfen.
Sollte der AB angehen, sprechen Sie bitte drauf, wir bekommen die Nachrichten auch wenn wir
unterwegs sein sollten, oder Sie legen uns eine Nachricht auf die Treppe.

So lassen sich Missverstandnisse von Anfang an vermeiden. Tragen Sie bitte Sorge dafiir, dass

auch lhre Mitreisenden die Hausordnung kennen und einhalten — wir legen groBen Wert darauf.

2.) Dies ist eine allergikerfreundliche Nichtraucherwohnung. Mdéchten Sie dennoch rauchen, kénnen
Sie das drauRen bei der Bank tun, an der Ecke wo auch der Fahrradstidnder steht — nur in dem
Bereich. Die Bank bitte nicht umstellen, es hat einen Grund warum sie dort steht. Dort ist auch eine
Beleuchtung mit Bewegungsmelder angebracht. Alternativ kdnnen Sie natirlich auBerhalb des
Grundstiicks rauchen. Rauchen Sie nicht vor der Tiir und lassen Sie Zigaretten nicht auf dem
Grundstick liegen. Die Haustiir ist dabei stets geschlossen zu halten — niemals nur angelehnt.
Nehmen Sie den Haustlirschlissel mit, falls Sie rauchen wollen. Rauchen Sie nicht aus dem Fenster -
es herrscht strengstes Rauchverbot in der Wohnung und im gesamten Haus. Sollten Sie speziell
gegen diese Hausregel verstoBen und/oder diese ignorieren, endet ihr Aufenthalt mit sofortiger
Wirkung ohne Riickzahlung bereits gezahlter Betrdge und sie missen die FeWo umgehend am selben
Tag verlassen.

3.) Das Mitbringen von Haustieren ist nicht erlaubt.
3a) Die Ferienwohnung ist kein Lager. Eine Zwischenlagerung von Mdbeln etc. ist untersagt.

4.) Ein kostenfreier Parkplatz und Fahrradstander auf dem Grundstick steht Ihnen ebenso zur
Verfligung wie kostenfreies und schnelles WLAN . Bitte die WLAN Nutzungsbedingungen beachten,
welche Sie vor Ort vorfinden.
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5.) Um Beschadigungen zu vermeiden, bitten wir Sie auf das umraumen von
Einrichtungsgegenstdnden zu verzichten und das Betreten mit StraRenschuhen zu meiden. Knallen
Sie in der Ferienwohnung keine Tiren zu, die Tlren besitzen alle eine Tirklinke, benutzen sie diese!
Keine Angst: Nicht jedes Glas oder jeden zerbrochenen Teller stellen wir Thnen sofort in Rechnung.
Denn wir wissen: Niemand beschéadigt absichtlich Sachen, es kann jedoch im Eifer des Gefechts mal
etwas zu Bruch gehen. Wir bitten Sie, uns kleine Missgeschicke sehr zeitnah mitzuteilen. So haben
wir die Moglichkeit, schnell fir Ersatz zu sorgen. Bei groReren Schaden, konnen wir Sie zur Haftung
heranziehen. Bitte reparieren Sie nichts auf eigene Faust und informieren uns in dem Fall umgehend!

6.) Die Ferienwohnungstiir -oben- sollte grundsatzlich verschlossen werden beim Verlassen des
Hauses. Wir bitten Sie, die Hauseingangstir -unten- auch bei kurzem Aufenthalt im Freien zwar
immer geschlossen zu halten, diese aber nicht abzuschlieRen.

Vergessen Sie bitte auch nicht, die Fenster beim Verlassen lhrer Ferienunterkunft zu schlieRen, um
Einbruchs- und Unwetterschdaden zu vermeiden.

7.) Nachhaltigkeit und Umweltschutz spielen fiir uns eine grofRe Rolle. Daher bitten wir Sie um einen
sparsamen Wasser-, Strom und Warmeverbrauch. Stellen Sie sicher, dass Sie das Licht und alle
elektronischen Gerate ausschalten, wenn Sie das Haus verlassen und die Thermostate an den
Heizungen Max. auf ,,1“ stellen.

8.) Da eine verschmutzte Kiiche niemandem ein Lacheln ins Gesicht zaubert, raumen Sie bitte
Geschirr, Topfe und Besteck nur gesdubert und getrocknet zurtick in die Klichenschrianke. HeilRe
Topfe und andere Gegenstande sollten zur Vermeidung von Brandflecken nur mit Untersetzer auf die
Tische oder die Arbeitsplatte abgestellt werden. Ein Schneidebrett als Unterlage verhindert unschéne
Kratzer beim Schnippeln von Gemiise, Obst & Co. Unschdne Riickstande und Krusten im Backofen
und Mikrowelle sollten entfernt werden. Ausreichend Reinigungsmittel stehen Ihnen zur Verfligung.
In Dusche, Waschbecken, Kiichensplile und Toilette diirfen keine Hygieneprodukte, Abfille,
Essensreste, schadliche Flussigkeiten, Fette o. 4. geworfen bzw. geschiittet werden, da es sonst zu
unangenehmen Verstopfungen kommen kann. Diese Gegenstdnde gehoren in den dafir
vorgesehenen Miillbehilter.

Da wir zur Milltrennung verpflichtet sind, bitten wir Sie uns dabei zu helfen. Bitte trennen Sie Ihren
Mill nach Bioabfillen, Papier, Kunststoff, Restmill und Glas. Entsprechende
Entsorgungsmoglichkeiten befinden sich in der Kiiche. Ein Flaschencontainer befindet sich auf der
gegeniberliegenden Strallenseite hinter dem Denkmal in 1 FuBminute Entfernung - links die StraRe
rauf.

9.) Sollte Ihnen mal ein Missgeschick (hartnackiger Schmutz, Flissigkeiten auf Boden oder
Arbeitsflachen usw.) passieren, bitten wir Sie dies sofort zu beseitigen. Wir bitten Sie, die
Ferienwohnung bei Abreise besenrein zu hinterlassen und alles benutzte Geschirr wieder sauber in
die Schranke einzurdaumen. Vermeiden Sie schwer zu entfernende Make-Up-Flecken auf Handtiichern
und Bettwasche schon zu Beginn.

Die Wohnung ist auch in der kalten Jahreszeit ausreichend zu liften. Durch moglichst kurzfristiges,
aber ausreichendes StoBliiften (ca. 5-10 Minuten, mehrmals taglich) reduzieren Sie Schimmelbildung
und tragen maligeblich zum Infektionsschutz bei.

10.) Wir moégen unsere Nachbarn und sie mogen uns. Helfen Sie uns, dass es auch so bleibt. Bitte
respektieren Sie die Gemeinschaft und versuchen Sie allgemeine Ruhezeiten wie Mittags-, Nacht-
und Sonntagsruhe einzuhalten und unndétig lauten Larm generell zu vermeiden.

Sollten Sie mit Kinder anreisen, sorgen Sie bitte dafiir, dass der Lairmpegel moglichst nur so hoch ist,
dass er niemand anderen im Haus beldstigt. Speziell laufen und springen in der Wohnung ist
zwingend zu unterlassen. Der FuBboden besteht aus Laminat und darunter ist Holz und nicht Beton,
dieser ibertragt die harten Schritte sehr extrem in das Stockwerk darunter. Seien Sie bitte
Riicksichtsvoll. Wir eignen uns auch nicht als Party- oder Eventlocation. Mdchten Sie wahrend lhres
Aufenthaltes spontan liber Nacht Besuch empfangen, bitten wir um vorherige Absprache.
Ubernachtungsgiste sind stets kostenpflichtig vor der Ubernachtung anzumelden und zéhlen als
weitere Person. Nicht angezeigten Personen ist die Ubernachtung in der Unterkunft nicht gestattet!
Sollten Sie das dennoch ohne unser Wissen tun, endet ihr Aufenthalt mit sofortiger Wirkung. Eine
Riickerstattung von evtl. noch ausstehenden Ubernachtungen ist definitiv ausgeschlossen.



11.) Die Nutzung des Internets ist flr Sie kostenlos, erfolgt aber auf eigene Gefahr. Bitte beachten
Sie, unsere Nutzungsbedingungen fur Gaste-WLAN.

Die Deckenlampe in der Kiiche ist gleichzeitig ein Bluetooth Radio. Die Fernbedienung befindet sich
Uber dem Lichtschalter in der Kiiche.

Bitte nach dem duschen das Velux Fenster und die Badezimmertir ein wenig 6ffnen um Gerliche und
Schimmelbildung zu vermeiden.

12.) Bitte geben Sie die Schliissel nie aus der Hand und bewahren diesen sorgsam auf. Teilen Sie uns
bitte umgehend einen Verlust von Schliisseln mit. Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir
Wiederbeschaffungskosten fiir den Schlieflzylinder der Hauseingangstiir, in Hohe von 500 € in
Rechnung stellen miissen. In der unteren Eingangstiir befindet sich ein Schlo der hochsten
Sicherheitsklasse. Der Vermieter haftet nicht fir Wertgegenstidnde des Gastes/der Gaste.

Bei sofort notwendigen Reparaturen/Dienstleistungen (z. B. Klempner) kann es unerlasslich sein, dass
der Vermieter oder Dienstleister die Ferienunterkunft wahrend lhres Aufenthaltes betreten muss.
Natirlich werden wir das Betreten der Unterkunft nach Moglichkeit vorher anmelden und mit lhnen
absprechen.

13.) Bitte checken Sie nicht vor 15 Uhr am Anreisetag ein. Am Abreisetag muss ihr Check-out bis
spatestens 10 Uhr erfolgt sein. Damit haben wir genligend Zeit, um sicherzustellen, dass jeder Gast
eine schone und saubere Unterkunft wie zuvor vorfindet.

Am Tag |hrer Abreise bis 10.00 Uhr, lassen Sie bitte die Schlissel oben in der Wohnungstiir stecken.
Eine Schllssellibergabe ist nicht vorgesehen, damit die Abreise flexibel fir Sie ist. Die Abreisezeit vor
10 Uhr legen Sie selber fest. Sollten Sie nach 10 Uhr am Abreisetag noch in der Wohnung sein,
behalten wir uns das Recht vor, einen weiteren kompletten Tag zu berechnen.

14.) Sie haben fiir die Endreinigung bezahlt, dennoch bitten wir Sie, die Wohnung Besenrein zu
hinterlassen Sollte der Miilleimer und oder Gelbe Sack/ Kompost voll sein, stellen Sie bitte die Sacke
unten auf den Flur neben die Treppe. Sollten Sie die Wohnung in einem extrem dreckigen Zustand
hinterlassen, wird die doppelte Endreinigungsgebiihr fallig und im Nachhinein eingefordert. Am Tag
ihrer Abreise lassen Sie den Miill bitte oben stehen.

15. ) Falls Sie die Wohnung online bewerten, seien sie bitte fair. Bewerten Sie nur die Unterkunft und
die beworbenen Dinge, und nicht ob z.B. ein Fest in einem anderen Ort Ihre Nachtruhe stort, das liegt
leider nicht in unserem Einflussbereich. Auch die ,Lage” ist leider nicht mehr beeinflussbar von uns.
In Zeiten von Google Maps/Earth sehen Sie vorher wo sie wohnen werden — an einer LandstralRe auf
einem Dorf, wo auch mal groRRe Trecker fahren.

Wir haben alles getan was wir beeinflussen konnen, namlich 2021 neue Fenster mit
Dreifachverglasung eingebaut — fir Sie.

15.a) Speziell wenn Sie iiber Booking bewerten: Dort gibt es leider keine Durchschnittsbewertung
mehr seit 2019. Es wird am Ende bei der Bewertung noch einmal nach einem Gesamterlebnis 0.4.
gefragt und nur diese Punktzahl die Sie vergeben zahlt dann, unabhangig ob sie alles andere mit 10
bewerten... Das ist leider ein extrem unfaires System von Booking. Wir und viele andere Unterkiinfte
haben sich deshalb schon bei Booking beschwert, wieder eine faire Durchschnittsbewertung
einzuflhren. Wir freuen uns lber jede faire und positive Bewertung und bedanken uns dafiir im
Voraus.

Vielen Dank und einen schonen Aufenthalt :)

Nicole & Thomas Laws



SN
House rules =S

Dear guests,

we welcome you to our *** star vacation apartment In Summo Monte, which we have renovated
and refurbished for you with a lot of heart and soul.

Please do not consider our house rules as an instruction, but as a guideline for a harmonious
coexistence. If anything is unclear or you miss anything, please feel free to contact us.

Phone: 04293-6843617

E-mail: fewo@insummomonte.de

Website: www.insummomonte.de or www.fewo-fischerhude.com

1) If you need something, let us know. We will try to help you as soon as possible. If the answering
machine goes on, please speak on it, we will get the messages even if we should be on the way, or
you can leave us a message on the stairs.

This way misunderstandings can be avoided from the beginning. Please make sure that your fellow
travelers also know and observe the house rules - we attach great importance to this.

2) This is an allergy-friendly non-smoking apartment. If you still wish to smoke, you can do so outside
by the bench, on the corner where the bike rack is located - only in that area. Please do not move the
bench, there is a reason why it is there. There is also lighting there with a motion detector.
Alternatively, you can of course smoke outside the property. Do not smoke outside the door and do
not leave cigarettes on the property. Keep the front door closed at all times - never just ajar. Take the
front door key with you in case you want to smoke. Do not smoke out the window - smoking is
strictly prohibited in the apartment and throughout the house. If you specifically violate and/or
ignore this house rule, your stay will end with immediate effect without refund of any amounts
already paid and you must leave the FeWo immediately on the same day.

3) Bringing pets is not allowed.
3a) The vacation apartment is not a warehouse. Temporary storage of furniture etc. is prohibited.

4) A free parking space and bicycle rack on the property is available to you as well as free and fast
WLAN . Please note the WLAN terms of use, which you will find on site.

5) To avoid damage, we ask you to refrain from moving furnishings and to avoid entering with street
shoes. Do not slam doors in the apartment, the doors all have a door handle, use it!

Don't worry: we won't charge you immediately for every glass or broken plate. Because we know:
Nobody damages things on purpose, but something can get broken in the heat of the moment. We
ask you to inform us of small mishaps very promptly. This gives us the opportunity to quickly provide
a replacement. In the event of major damage, we may hold you liable. Please do not repair anything
on your own and inform us immediately in that case!

6) The apartment door -above- should always be locked when leaving the house. We kindly ask you
to keep the entrance door -down- closed at all times, even during short stays outside, but do not lock
it. Please also do not forget to close the windows when leaving your vacation accommodation in
order to avoid burglary and storm damage.

7) Sustainability and environmental protection play a major role for us. Therefore, we ask you to use
water, electricity and heat sparingly. Make sure you turn off the lights and all electronic devices
when you leave the house and set the thermostats on the heaters Max. to "1".
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8) Since a dirty kitchen does not bring a smile to anyone's face, please put dishes, pots and cutlery
back in the kitchen cabinets only cleaned and dried. Hot pots and other items should only be placed
on the tables or countertop with coasters to prevent burn marks. A cutting board as a base prevents
unsightly scratches when chopping vegetables, fruit & Co. Unsightly residues and crusts in the oven
and microwave should be removed. Sufficient cleaning agents are at your disposal.

No hygiene products, waste, food scraps, harmful liquids, grease or the like should be thrown or
poured into the shower, sink, kitchen sink or toilet, as this can cause unpleasant blockages. These
items belong in the designated trash receptacle.

Since we are required to separate trash, we ask that you help us do so. Please separate your garbage
into organic waste, paper, plastic, residual waste and glass. Appropriate

disposal facilities are located in the kitchen. A bottle container is located across the street behind the
monument 1 minute walk away - up the street to the left.

9) Should you ever have a mishap (stubborn dirt, liquids on the floor or work surfaces, etc.)work
surfaces, etc.), please clean it up immediately. We ask you to leave the

apartment broom-clean at departure and to put all used dishes back into the cupboards.

in the cupboards. Avoid difficult to remove make-up stains on towels and bed linen already at the
beginning.

Keep the apartment adequately ventilated during the cold season. By ventilating for as short a time
as possible, but sufficiently (approx. 5-10 minutes, several times a day), you reduce mold growth and
make a significant contribution to infection control.

10) We like our neighbors and they like us. Help us to keep it that way. Please respect the community
and try to observe general quiet times such as midday, night and Sunday rest and generally avoid
unnecessary loud noise.

Should you arrive with children, please ensure that the noise level does not unnecessarily

the nerves of our grandmother, who, like us, lives below you. Especially running and jumping in the
apartment is to be refrained from. The floor is laminate and under it is wood and not concrete, this
transmits the hard steps very extremely to the floor below. Please be considerate. We are also not
suitable as a party or event location. If you would like to have spontaneous overnight visitors during
your stay, please make prior arrangements. Overnight guests must always be announced before the
overnight stay for a fee and count as an additional person. Not indicated persons are not allowed to
stay overnight in the accommodation! If you do so without our knowledge, your stay will end with
immediate effect. A refund of any outstanding nights is definitely excluded.

11) The use of the internet is free of charge, but at your own risk. Please note our terms of use for
guest WLAN.

The ceiling light in the kitchen is also a Bluetooth radio. The remote control is located above the light
switch in the kitchen.

Please open the Velux window and the bathroom door a little bit after showering to avoid odors and
mold.

12) Please never give the keys out of your hand and store them carefully. Please inform us
immediately of any loss of keys. Please understand that we have to charge 500 € for the replacement
of the lock cylinder of the front door. In the lower entrance door there is a lock of the highest
security class. The landlord is not liable for valuables of the guest(s).

In case of immediately necessary repairs/services (e.g. plumber) it may be essential for the landlord
or service provider to enter the vacation accommodation during your stay. Of course, we will
announce the entering of the accommodation in advance if possible and arrange it with you.

13.) Please do not check in before 3 pm on the day of arrival and leave the vacation accommodation
by 10 am on the day of departure. This gives us enough time to make sure that every guest finds a
nice and clean accommodation as before.

On the day of your departure until 10:00, please leave the keys in the top of the apartment door.
There is no key handover so that the departure is flexible for you. The departure time before 10
o'clock you determine yourself. If you are still in the apartment after 10 a.m. on the day of departure,
we reserve the right to charge an additional full day.



14) You have paid for the final cleaning, nevertheless we ask you to leave the apartment broom-
clean Should the garbage can and or yellow bag/compost be full, please put the bags downstairs in
the hallway next to the stairs. If you leave the apartment in an extremely dirty condition, double the
final cleaning fee will be charged and claimed afterwards. On the day of your departure please leave
the garbage upstairs. On the day of your departure, please leave the garbage upstairs.

Thank you in advance for being super guests and appreciate a harmonious coexistence! We wish you
a wonderful stay in your temporary home!

15.) If you rate the apartment online, please be fair. Rate only the accommodation and the
advertised things, and not whether, for example, a party in another place disturbs your night's rest,
that is unfortunately not in our sphere of influence. Also the "location" is unfortunately no longer
influenceable by us. In times of Google Maps you can see in advance where you will live - on a
country road in a village, where sometimes big tractors drive.

We have done everything we can influence, namely installed new windows with triple glazing in 2021
- for you.

15.a) Especially if you rate via Booking: There is unfortunately no average rating since 2019. It is
asked at the end of the evaluation once again for an overall experience or similar and only this score
that you give then counts, regardless of whether they rate everything else with 10 ... This is
unfortunately an extremely unfair system from Booking. We and many other accommodations have
therefore already complained to Booking to reintroduce a fair average rating. We are happy about
every fair and positive rating and thank you in advance.

Thank you and have a nice stay :)
Nicole & Thomas Laws



Regulamin domu Il

Drodzy goscie,

Serdecznie zapraszamy do naszego *** gwiazdkowego mieszkania wakacyjnego In Summo Monte,
ktdre z wielkg pasjg wyremontowalismy i odnowilismy dla Paristwa.

Prosimy nie traktowad naszego regulaminu domu jako instrukgcji, ale jako wskazéwke do
harmonijnego wspétzycia. Jesli cos jest niejasne lub czegos Panstwu brakuje, prosimy o kontakt.

Telefon: 04293-6843617

E-mail: fewo@insummomonte.de

Strona internetowa: www.insummomonte.de lub www.fewo-fischerhude.com

1) Jesli czegos$ potrzebujesz, daj nam znac. Postaramy sie pomac jak najszybciej. Jesli sekretarka sie
wytaczy, prosze méwié na niej, dostaniemy wiadomosci, nawet jesli powinnismy by¢ w drodze, lub
zostawisz nam wiadomos¢ na schodach.

W ten sposéb mozna unikng¢ nieporozumien juz na samym poczgtku. Prosimy o upewnienie sie, ze
Panstwa wspoéttowarzysze podrdzy réwniez znajg i przestrzegajg zasad obowigzujgcych w domu -
przywigzujemy do tego duzg wage.

2) Jest to mieszkanie dla alergikéw, niepalgcych. Jesli jednak ktos chciatby zapali¢, moze to zrobié na
zewnatrz przy tawce, przy narozniku, gdzie znajduje sie stojak na rowery - tylko w tym miejscu.
Prosze nie przesuwac tawki, jest tam nie bez powodu. Tam tez znajduje sie oswietlenie z czujnikiem
ruchu. Alternatywnie mozna oczywiscie pali¢ na zewnatrz lokalu. Nie nalezy pali¢ przed drzwiami i nie
pozostawiaé papieroséw na terenie posesji. Drzwi wejsciowe muszg by¢ zawsze zamkniete - nigdy
tylko uchylone. Zabierz ze sobg klucz do drzwi wejsciowych na wypadek, gdybys chciat zapali¢. Nie
nalezy pali¢ za oknem - w mieszkaniu i w catym domu obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia. W
przypadku szczegdlnego ztamania i/lub zignorowania tej zasady, Paristwa pobyt zakonczy sie ze
skutkiem natychmiastowym bez zwrotu jakichkolwiek kwot juz zaptaconych i muszg Paristwo opuscic¢
apartament natychmiast tego samego dnia.

3) Przywozenie zwierzat domowych jest zabronione.
3a) Mieszkanie wakacyjne nie jest magazynem. Tymczasowe przechowywanie mebli itp. jest
zabronione.

4) Na terenie obiektu dostepny jest bezptatny parking oraz stojaki na rowery, a takze bezptatne i
szybkie Wi-Fi. Prosze zwrdci¢ uwage na warunki korzystania z sieci WLAN, ktdére znajdg Paristwo na
miejscu.

5) W celu unikniecia szkdd prosimy o powstrzymanie sie od przesuwania mebli oraz o nie wchodzenie
w obuwiu ulicznym. W mieszkaniu wakacyjnym nie nalezy trzaska¢ drzwiami, wszystkie drzwi maja
klamke, nalezy jej uzywac!

Nie martw sie: nie obcigzymy Cie natychmiast za kazdg szklanke czy sttuczong ptyte. Bo my wiemy:
Nikt nie uszkadza rzeczy celowo, ale rzeczy mogg zostac uszkodzone w ferworze chwili. Prosimy o
bardzo szybkie informowanie nas o matych wpadkach. Daje nam to mozliwos¢ szybkiego zapewnienia
zamiennikéw. W przypadku wiekszych szkéd mozemy pociggnaé Cie do odpowiedzialnosci. Prosimy
nie naprawiac niczego na wtasng reke i natychmiast nas o tym poinformowac!

6) Drzwi do mieszkania wakacyjnego - na pietrze - powinny by¢ zawsze zamykane przy wychodzeniu z
domu. Uprzejmie prosimy, aby drzwi wejsciowe -dot- byty przez caty czas zamkniete, nawet jesli
przebywajg Panistwo na zewnatrz przez krétki czas, ale nie nalezy ich zamykad.

Prosimy nie zapominac o zamykaniu okien przy opuszczaniu obiektu wakacyjnego, aby unikng¢
wtamania i szkdd spowodowanych przez burze.

7) Zréwnowazony rozwdj i ochrona Srodowiska odgrywajg dla nas duzg role. Dlatego prosimy o
oszczedne korzystanie z wody, pradu i ciepta. Upewnij sie, ze wytgczytes swiatta i wszystkie
urzadzenia elektroniczne, gdy wychodzisz z domu i ustaw termostaty na grzejnikach Max. na "1".
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8) Poniewaz brudna kuchnia nie wywotuje usmiechu na niczyjej twarzy, prosimy o odktadanie naczyn,
garnkéw i sztuécow do szafek kuchennych dopiero po ich umyciu i wysuszeniu. Gorgce garnki i inne
przedmioty powinny by¢ stawiane na stofach lub blatach roboczych wytgcznie za pomoca trivetu, aby
uniknac sladéw oparzen. Deska do krojenia jako podstawa zapobiega nieestetycznym zadrapaniom
podczas krojenia warzyw, owocdéw & co. Nalezy usungc nieestetyczne pozostatosci i skorupy w
piekarniku i mikrofaléwce. Dostepne sg wystarczajgce Srodki czyszczace.

Do prysznica, umywalki, zlewu kuchennego i toalety nie wolno wrzuca¢ ani wylewa¢ srodkow
higienicznych, odpaddw, resztek jedzenia, szkodliwych ptyndow, ttuszczu i tym podobnych rzeczy,
poniewaz moze to prowadzié¢ do nieprzyjemnych zatoréw. Te przedmioty nalezg do wyznaczonego
pojemnika na odpady.

Poniewaz jesteSmy zobowigzani do segregacji odpadow, prosimy o pomoc w tym zakresie. Prosimy o
rozdzielenie odpaddw na odpady organiczne, papier, plastik, odpady resztkowe i szkto. Odpowiednia
urzgdzenia do usuwania odpaddw znajdujg sie w kuchni. Pojemnik na butelki znajduje sie po
przeciwnej stronie drogi za pomnikiem, w odlegtosci 1 minuty spaceru - w gére drogi po lewej
stronie.

9) W przypadku wystgpienia awarii (uporczywe zabrudzenia, ptyny na podtodze lub powierzchniach
roboczych itp.) prosimy o natychmiastowe posprzgtanie.

powierzchnie robocze, itp.), nalezy je natychmiast posprzataé. Prosimy o pozostawienie

ptaska miotta-czysci¢ na wyjezdzie i umiesci¢ wszystkie uzywane naczynia z powrotem do szafek.

w szafkach. Unikaj plam z makijazu na recznikach i poscieli, ktére sg trudne do usuniecia juz na
samym poczatku.

Wietrz mieszkanie wystarczajgco nawet w zimnej porze roku. Poprzez mozliwie krétkie, ale
wystarczajgce wietrzenie (ok. 5-10 minut, kilka razy dziennie) ograniczamy rozwdéj plesni i w
znacznym stopniu przyczyniamy sie do zapobiegania infekcjom.

10) My lubimy naszych sgsiaddw, a oni nas. Poméz nam, aby tak pozostato. Prosimy o szacunek dla
spotecznosci i staranie sie o przestrzeganie ogdlnych pér ciszy, takich jak potudnie, noc i niedzielny
odpoczynek oraz generalnie o unikanie niepotrzebnego hatasu.

Jesli podrdzujg Panstwo z dzie¢mi, prosze upewnic sie, ze poziom hatasu nie jest niepotrzebny.
nerwy naszej babci, ktéra tak jak my mieszka pod tobga. Szczegdlnie nalezy powstrzymac sie od
biegania i skakania po mieszkaniu. Podtoga jest laminowana i pod nig jest drewno, a nie beton, ktéry
przenosi twarde kroki bardzo ekstremalnie na podtoge ponizej. Prosze o wyrozumiatos¢. Nie
nadajemy sie rowniez jako miejsce organizacji imprez czy eventow. Jesli chcieliby Panstwo przyjgé
spontanicznie nocujgcych gosci podczas pobytu, prosimy o wczesniejsze ustalenia. GoScie nocujgcy
zawsze muszg byc zarejestrowani za optatg przed noclegiem i liczg sie jako dodatkowa osoba. Osoby
niezameldowane nie mogg nocowac w kwaterze! Jesli zrobig to bez naszej wiedzy, ich pobyt zostanie
zakoniczony ze skutkiem natychmiastowym. Zwrot ewentualnych zalegtych noclegéw jest
zdecydowanie wykluczony.

11) Korzystanie z internetu jest bezptatne, ale na wtasne ryzyko. Prosimy o zwrdcenie uwagi na nasze
warunki korzystania z goscinnej sieci WLAN.

Lampa sufitowa w kuchni to takze radio Bluetooth. Pilot znajduje sie nad wtacznikiem swiatta w
kuchni.

Prosze otworzy¢ okno Velux i drzwi do tazienki troche po prysznicu, aby unikngé zapachdw i plesni.

12) Prosimy nigdy nie wypuszczaé kluczy z reki i przechowywad je w bezpiecznym miejscu. Prosimy o
natychmiastowe poinformowanie nas o zgubionych kluczach. Prosimy o zrozumienie, ze musimy
doliczy¢ 500 € za wymiane wkfadki zamka w drzwiach wejsciowych. Dolne drzwi wejsciowe posiadaja
zamek o najwyzszej klasie bezpieczenstwa. Wynajmujgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy
wartosciowe goscia (gosci).

W przypadku natychmiastowo koniecznych napraw/ustug (np. hydraulika) moze by¢ konieczne
wejscie wynajmujgcego lub ustugodawcy do obiektu wakacyjnego podczas Paristwa pobytu.
Oczywiscie w miare mozliwosci powiadomimy Panstwa wczes$niej o wejsciu do kwatery i ustalimy to z
Panstwem.



13) Prosimy o nie meldowanie sie przed godzing 15:00 w dniu przyjazdu i opuszczenie obiektu
wakacyjnego do godziny 10:00 w dniu wyjazdu. To daje nam wystarczajgco duzo czasu, aby upewnié
sie, ze kazdy gos¢ znajdzie mite i czyste zakwaterowanie, jak poprzednio.

W dniu wyjazdu do godz. 10.00 prosimy o pozostawienie kluczy w gérnej cze$ci drzwi mieszkania. Nie
ma przekazania kluczy, dzieki czemu wyjazd jest dla Ciebie elastyczny. Godzine wyjazdu przed
godzing 10 ustalasz sam.

14) Zaptaciliscie Panstwo za koricowe sprzatanie, mimo to prosimy o pozostawienie mieszkania
czystego jak miotta. Jesli kosz na $mieci lub z6tty worek/kompost jest petny, prosimy o umieszczenie
workéw na dole w korytarzu obok schodéw. W dniu wyjazdu prosimy o pozostawienie smieci na
pietrze. W przypadku pozostawienia mieszkania w wyjatkowo brudnym stanie, zostanie naliczona
podwadjna optata za sprzatanie koncowe, ktdra zostanie pdzniej zazgdana. W dniu wyjazdu prosimy o
pozostawienie smieci na pietrze.

Z gbry dziekuje za bycie super gosémi i docenienie harmonijnego wspoétzycia! Zyczymy Wam
wspaniatego pobytu w Waszym domu tymczasowym!

15) Jesli oceniasz mieszkanie online, prosze badz sprawiedliwy. Oceniajcie tylko noclegi i
reklamowane rzeczy, a nie to, czy np. impreza w innym miejscu zaktdca Wasz nocny wypoczynek,
niestety to nie lezy w naszej sferze wptywodw. Rodwniez "lokalizacja" jest niestety poza naszg kontrola.
W czasach Google Maps mozna wczesniej zobaczy¢, gdzie sie bedzie mieszkato - na wiejskiej drodze,
po ktérej czasem jezdzg wielkie traktory.

Zrobilismy wszystko, na co mamy wptyw, czyli montaz nowych okien z potréjnymi szybami w 2021
roku - dla Panstwa.

15.a) Szczegdlnie jesli oceniasz przez Booking: Niestety od 2019 roku nie ma juz $redniej oceny. Na
koncu oceny jestes proszony o ogdlne doswiadczenie lub podobne i tylko ta ocena, ktérg podajesz,
liczy sie, niezaleznie od tego, czy wszystko inne oceniasz na 10... Jest to niestety wyjgtkowo
niesprawiedliwy system wedtug Booking. Dlatego my i wiele innych obiektéw noclegowych ztozyto
juz skarge do Booking, aby przywrdci¢ uczciwg Srednig ocene. Cieszymy sie z kazdej uczciwej i
pozytywnej oceny i z gory dziekujemy.

Bardzo dziekuje i zycze mitego pobytu :)

Nicole & Thomas Laws



Mpasuna npoxknsaHuA -

YBarkaemble roctu,

MbI xoTenn bbl NpUBETCTBOBATL BacC B Hallein ***-3ge3a0uHoi KBapTUpe AnA oTabixa B Cymmo
MoHTe, KOTOPYIO Mbl OTPEMOHTUPOBAIN U OTPECTaBPUPOBAAN A/1A BAC C HObLIMM SHTY3MAa3MOM.
MoKanyicTa, He paccMaTpuMBaiiTe HalllM NpaBuAa NPOMKUBAHUA KaK MHCTPYKLMIO, a KaK PyKOBOACTBO
ONA rapMOHUYHOIO COCYLLLECTBOBAHMA. ECAU YUTO-TO HENOHATHO UAW Bbl YTO-TO YNYCTUAN,
NoXanyncTa, He CTeCHANTEeCb 06paLLaTbCA K Ham.

TenedoH: 04293-6843617

E-mail: fewo@insummomonte.de

Beb-canT: www.insummomonte.de nan www.fewo-fischerhude.com

1) Ecnv Bam YTO-TO HYXKHO, AaiiTe Ham 3HaTb. Mbl NocTapaemca NOMOYb Bam KaK MOXHO CKopee.
Ecnn cpaboTaeT aBTOOTBETUMK, NOMKaANYINCTa, FOBOPUTE MO HEMY, Mbl NOAYYMM COOBLLEHUSA, AarKe
€C/I1 Mbl IO0N1XKHbI 6bITb B MYTU, UM Bbl OCTaBUTE Ham coobLLeHMe Ha lecTHULE.

Takum 06pa3som, MOXKHO n3bexkaTb Hegopa3ymMeHMI ¢ camoro Hadvana. Moxanyicra, ybeamntecs, 4to
BalLM NOMNYTUYMKM TaKMKe 3HAIOT U cOBIOAAI0T NpaBuia NPOXUBaHMA - Mbl Npuaaem sTomy 6osiblioe
3HauyeHue.

2) 3To KBapTUPa ANA HEKYPALLNX, OPUEHTUPOBAHHAA Ha anneprukos. O4HaKO, ecnu Bbl XOTUTE
KYPWUTb, Bbl MOXKETE CAEMaTb 3TO Ha yAULE BO3/1e CKAMENKW, B YNy, rae Haxo4UTCs CTOMKa And
BE/1I0CMMNEen0B - TO/IbKO B 3TOM 30He. [loXKanyiicTa, He nepeaBuraiiTe CKamelky, OHa YCTaHOB/IEHA He
NPOCTO Tak. Tam TaKKe MMeeTCs OCBelLleHME C AaTYMKOM ABUKeHnsa. Kpome Toro, Bbl, KOHEYHO,
MOXKeTe KypuTb 3a Npegenamm goma. He KypuTe 3a ABEPbIO U HE OCTaBAANTE CMrapeTbl Ha
Tepputopun otens. BxogHan asepb Bcerga 401KHa ObITb 3aKPbITa - HA B KOEM C/lydae He
NPUOTKPbITA. Bo3bmuTe ¢ cOBOM KNHOY OT BXOAHOW ABEPU Ha C/lydald, €CM Bbl 3aXOTUTE NMOKYpUTb. He
KYpUTE 32 OKHOM - KypeHUEe B KBapTUpPeE U BO BCEM AOME CTPOro 3anpelleHo. Ecnm Bbl cneumnanbHo
HapyLlmTe n/MAn NpourHopupyeTe 3To NPaBU/IO NPOXKMBAHUSA, Balle npebbisaHue byaeT
HemeA/leHHO npekpaleHo 6e3 Bo3BpaTa NtobbIX yKe YNIaueHHbIX CYMM, M Bbl AONXKHbI byaeTe
NOKMHYTb KBAaPTUPY HEMEAEHHO B TOT *Ke AeHb.

3) He paspeliaercs npuBOANUTb C COBOIN AOMALLIHUX XKMUBOTHbIX.

4) Ha TeppuTopmm oTenn ectb becnnaTHas NapKoBKa U CTOMKM A/1A BEIOCUMES0B, a TaKKe
6ecnnatHbIi K 6bicTpbI Wi-Fi. Moxanyicta, obpaTtute BHUMaHMe Ha ycnoBua ncnonbsosaHua WLAN,
KOTOpble Bbl HalAEeTe Ha mecTe.

5) Bo n3berkaHune nospexaeHnin Mbl NPOCUM Bac BO3AEPKaTbCA OT NepeasuxeHns mebenm n He
BXOAMTb B NOMeLLLeHMe B yAIUYHOM 06yBUK. He xnonaitTe ABepbMU B KBapTUPE, Ha BCEX ABEPAX ecTb
OBepHble PyYyKK, Nonb3yiTech Mmu!

He 6becnokoiitecb: Mbl He byaem cpasy e B3MaTb NAaTy 33 KaxKA0e CTEK/I0 UK Pa3bUTyIo Tapesiky.
MoTomMy 4TO Mbl 3Haem: HUKTO He NOPTUT BELLM CneLlmanbHO, HO BeLLM MOryT BbiTb C/IOMaHbl B CaMblit
OTBETCTBEHHbI MOMEHT. Mbl MPOCMM Bac onepaTMBHO CO0bLATh HAM O MEIKUX HEMPUATHOCTSAX.
Takum obpasom

6) Yxoga 3 noma, Bcerga 3anvpaiTe ABepb KBAapTMPbl Ha BEPXHEM 3TaxKe. Mbl Npocum Bac Bceraa
AepKaTb BXOAHYIO ABEPb 3aKPbITOMW, AaXKe BO BPeMs KPaTKOBpeMeHHOro npebbiBaHua Ha yauue, Ho
He 3anupaTb ee.

MoxkanyiicTa, He 3abblBaliTe 3aKPbIBaTb OKHA, KOTZa NOKMAAETE MECTO OTAbIXa, YTOObI U36erKaTb
B3/IOMa M MOBPEXKAEHNA OT yparaHa.


mailto:fewo@insummomonte.de

7) YcToMumBOE pa3BuTME U 3aLLMTA OKPYXKAOLLEN cpebl UTPAtoT ANA HAC BaXKHYHO posib. [103Tomy Mbl
NPOCUM BacC 3KOHOMHO PAcXoA0BaTb BOAY, 3NEKTPUYECTBO M Tenno. O6A3aTenbHO BbIK/OYaTe cBET
W BCE 3/1eKTPOHHbIE NPMBOPBLI, KOr4a yXxoauTe U3 omMa, M yCTaHOBUTE TepMoCTaTbl Ha oborpesaTensax
MaKkcumym Ha "1".

8) MoCKO/IbKY rpA3HAas KyxXHA He Bbi3bIBAET HW Y KOTO Y/bIOKK, NOXKaNyncTa, KnaguTe nocyay,
KaCTPHO/IM U CTONOBblE NPUBOPbLI 06PATHO B KYXOHHbIE LWKadbl TONbKO NOC/E TOro, Kak OHWU BbIMbITbI U
BbiCyLleHbl. [opAYMe KacTproaun 1 gpyrue npegmeTbl chefyeT CTaBUTb Ha CTObI UK CTONELHULY
TO/IbKO C NoACTaBKOM, 4TobObl n3bexaTb 0XKoros. PasgenoyHasn AOCKa B KauecTBe NOACTaBKU
npeaoTBpaLLAET NOABAEHNE HEKPACUBBIX LLapanuH Npu Hapeske oBoLWel, PPYyKTOB U T.A4.
HenpuraagHble oCTaTKM U KOPOYKM B AYXOBKE M MUKPOBOJIHOBOM MeYun JOKHbI ObITb YAaNeHbI.
MmeeTca A0CTaTOYHOE KOIMYECTBO YNCTALLMX CPEACTB.

He cnepyet 6pocaTtb MAM BbIIMBATL B AYLU, YMbIBa/bHUK, KYXOHHYH PaKOBMHY W YHUTA3 NpeameTbl
TUTMEHbl, OTXOAbl, OCTAaTKMU NULLM, BPEAHbIE XKUAKOCTU, }KMUPbI U T.M., TaK KaK 3TO MOXKET NPMUBECTU K
HEMPUATHLIM 3acopam. 3T NpeaMeTbl AOMKHbI HAXOAUTLCA B CNeLManbHO 0TBEAEHHOM MYCOPHOM
KOHTelHepe.

MocKoNbKy Mbl 06s3aHbl PAa3aenaTb OTXO4bl, Mbl MPOCMM Bac MOMOYb Ham B 3TOM. [oxKanyicTa,
pasgenAnTe BalM OTXOA4bl HA OpraHUYecKue oTxoabl, bymary, NaacTUK, OCTaTOYHbIE OTXOAbI U
ctekno. CoOoTBETCTBYIOLLMIA

YTUAM3ATOPbI HAXOAATCA HA KyxHe. KoHTeliHep ana 6yTbINOK HAaXoAMTCA Ha NPOTUBOMNONOMKHOM
CTOPOHE 40pOrK 33 MeMopuanom, B 1 MUHyTe Xxoab0bl - BBEPX MO A0pOre Haneso.

9) Ecm y Bac CAy4nUTCS HENPUATHOCTb (TPYAHOBbLIBOAMMARA IPA3b, *KUAKOCTU Ha NOAY UM paboumx
NoBEPXHOCTAX U T.4.), NOXKanylicTa, 06paTUTECh 33 MOMOLLLbIO.

paboune NoBepXHOCTU U1 T.A4.), NOXKaNyncTa, HemeaneHHo ybepuTe ux. Mbl NPOCKM Bac OYUCTUTb
ybopKa NN0oCKOM MeT/oM Npu oTbe3ae U ybupaHue Bceit MCNOb30BaHHOM Nocyabl B WKadbl.

B WKadax. M3beraiTe nATeH MaKMAXKa Ha NONOTEHLAX U NOCTE/NIbHOM 6e/lbe, KoTopble TPYAHO
Yy4aAUTb C CaMOro Havana.

JocTaTouyHo NpoBeTpuMBaliTe KBAaPTUPY AaXKe B X0No4HOe BpeMa roga. NposeTpuBas nomeLLeHne Kak
MOXHO MeHblle BPeMEHU, HO A0CTaTOYHO (MpUMepPHO 5-10 MUHYT, HECKO/IbKO pas B AeHb), Bbl
YMeHbLUaeTe POCT NJIeCEHN U BHOCUTE 3HAUYMTE/IbHbIV BKNA4, B NPOGUNAKTUKY UHDEKLMN.

10) Ham HpaBATCca Hawwu coceam, a Mbl HpaBMMCA UM. MTOMOTM HamM COXPaHWUTb Ero TakUM.
MokanyiicTa, yBarkaiiTe 06LLECTBO U CTapalTecb cobatoaaTb obLme TMXme BpeMeHa, Takue Kak
NosAeHb, HOUb M BOCKPECHbIN OTAbIX, U B LLeJIOM U3beranTe U3IMLIHE FPOMKOrO Lyma.

Ecnu Bbl NyTelwecTByeTe ¢ AeTbMM, NOXKaNyACTa, y6eamnTech, YTO YPOBEHb LyMa He ABAAeTCA
YypesmepHbIM HepPBbI Halel 6abyLKK, KoTopas, Kak U Mbl, }KUBET HUKe Bac. OcobeHHO cneayet
BO3JEP’KaTbCA OT 6era u NpbIXKKOB B KBapTUPE. Mo NTaMUHUPOBAHHLIN, U NOA HUM HaxoauTca
AepeBo, a He 6eTOH, KOTOPbIN OYEHb CU/IbHO NepeaaeT KeCcTKUE Warn Ha Noa nog, HUM. MNoxKanyicra,
6yabTe BHMUMATENbHbI. Mbl TaK}Ke He NoAX04UM AN NPOBEAEHMA BEYEPUHOK U meponpuatuii. Ecim
Bbl XOTUTE MPUHATb CMOHTAHHbIX FOCTEN Ha HOYb BO BpeMs Ballero npebbiBaHUA, NOMXKaNyncTa,
Aorosoputecb 06 3Tom 3apaHee. HouHble rocTv Bcerga 40/1XHbl 6biTb 3aperncTpMpoBaHbl 3a naaty
nepez HOYEBKOM M CYMTAIOTCA KaK SOMNONHUTENbHBIV YenoBek. JInua, He npoliealine pernctTpaumio,
He [OMYCKATCA K HoYNery B XXuaom nometieHmm! Ecav oHu caenatoT 31o 6e3 Hallero Be4oma, Ux
npebbiBaHMe B oTene byaeT HemealeHHO NpeKpaleHo. Bo3spaT AeHer 3a HeonlayeHHble HOYEBKM,
6e3yCNOBHO, UCK/IOYEH.

11) Nonb3oBaHue UHTepHETOM 6ecniaTHO, HO Ha CBOW CTpax U puUcK. ObpaTUTe BHUMaHWE Ha HaLlK
YCNOBUSA UCNOb30BaHMA roctesoit WLAN.

MoTONOYHbIM CBETUABHUK HA KyXHe TaKKe asnasetca Bluetooth-pagmo. NynbT gucTaHUMOHHOTO
ynpaBieHMA HaXOA4MUTCA HAZ, BbIKJOYaTe/IeM CBETA Ha KyXHe.

MorkanyicTa, nocne NPUHATUA AyLIA HEMHOIO NPUOTKPOITE OKHO Velux u ABepb B BaHHYHO KOMHaTY,
4yTObbI N3b6EXKaTb NOABMEHUA 3aNAX0OB U NNECEHMU.



12) MoxanyicTa, HUKOrAa He AaBalTe KNOUM U3 PYK U XPaHUTE MX B HadeKHOM mecTe. MoKanyicra,
HemegIeHHO Co0bLMTE Ham O Nt0BbIX NOTEPAHHbIX KAloYax. MoKanyicTa, NoMmuTe, 4To 32 3aMeHy
UMAMHZAPA 3aMKa BXOAHOW ABepn Ham npuaeTca 3annatmte 500 eBpo. HWXKHAS BXOAHan ABepb
OCHallleHa 3aMKOM BbICLIEro Knacca besonacHocTu. ApeHaozaTte b He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a
LeHHble Belm rocta (rocteit). B cayyae HesameanntTenbHo He06X0AMMOro pemoHTa/ycayr
(HanpuMmep, caHTeXHMKA), MOXKeT noTpeboBaTbCs, UTO6bI apeHA0AaTe b MAN NOCTABLLMK YCAYT BOLWE
B YKUJ/Ibe A4NA OTAbIXa BO BPEMA Bawwero npebbiBaHMA. KOHEYHO, MO BO3MOMKHOCTU Mbl 3apaHee
npegynpeavm Bac O 3ace/IeHNN U A0roBOpPUMCA 06 3TOM C BaMM.

13) Morkanyiicta, He 3acenaiTecb Ao 15:00 B AeHb NpMbbLITUA N NOKUHBLTE XuKabe A0 10:00 B AeHb
oTbesga. 7o AaeT Ham A40CTAaTOYHO BPEMEHU, YTODObl YOeamnTbea, YTO KaxKAabli rocTb HaAeT Xxopollee
M YNCTOE KUNbE, KaK M Npexae.

B aeHb Bawero otbesaa 4o 10.00 yTpa, noxanyncra, ocTaBbTe KAOYM B BEPXHEM YacTu gBepu
KBapTupbl. [epeaaya Kao4el He NPOM3BOANTCA, TaK YTO Ball OTbe3d, byaeT rubkmum ana Bac. Bbi
camu onpeaenaeTe Bpema otTnpasaeHms go 10 yacos yTpa.

14) Bbl 3ann1atuam 3a GMHaNbHYO YBOPKY, TEM HE MeHee, Mbl MPOCUM BacC OCTaBUTb KBAPTUPY YNCTOM
BEHMKOM EC/iM MycOpHas KOp3MHa WM KeNTbl MeLlwoK/KOMMNOCT NepenosiHeHbI, NOXKaNyncTa,
NOJIOXKUTE MELLIKW BHU3Y B KOPUAOPE PALOM C eCcTHUUEN. Ecnu Bbl OcTaBaseTe KBapTUpy B
YypesBblYalHO rPA3HOM COCTOAHWUW, B3MMAETCA ABOMHAnA MaaTa 3a OKOHYaTe IbHY0 Y6OpKy, KOTopas
6yaet BocTpeboBaHa BNocieacTBMU. B AeHb Ballero otbe3ga, NoXanyicra, ocTaBbTe Mycop HaBepxXy.
3apaHee 61arogapym Bac 3a To, YTO Bbl ABAAETECH CYNEP-TOCTAMMU U LLEHUTE FaPMOHUYHOE
cocylectBoBaHMe! Mbl }Kenaem Bam nNpeKkpacHoro npebbiBaHWA B Ballem BpemeHHOM gome!

15) Ecnv Bbl OLLeHMBaETe KBapTUPY OHaH, NoXKanyiicTta, byabTe cnpaseanmsbl. Mbl OLeHMBaEM
TO/IbKO pasmMeLleHMe M peKlaMupyemble BELLM, @ He TO, YTO, HanpUMmep, BeYepUHKa B ApYyrom mecTe
HapyLlaeT Ball HOYHOM OTAbIX, K COXKAa/NIEHUIO, 3TO He BXOAUT B chepy Hawero BanaHuA. Kpome Toro,
"mecTononoxeHune", K corkaneHuto, HaxoAUTCA BHE Hawero KoHTpons. Bo BpemeHa Google Maps
MOXHO 3apaHee YBMAETD, r4e Bbl byaeTe XUTb - HA NPOCENIOYHOM [opore B AepeBHe, rae MHorAa
npoesxatT bosblune TpakTopa.

MbI caenanun Bce, Ha YTO MOIIM NOBAUATb, @ UMEHHO YCTaHOBW/IM HOBbIE OKHA C TPOMHbIM
octekneHuem B 2021 roay - Ana sac.

15.a) OcobeHHO ecnu Bbl oueHnBaeTe Yepes Booking: K corkaneHuto, ¢ 2019 roaa He cywecTsyet
cpenHen oueHKM. B KOHLEe OLLeHKM BAc NPOCAT OLEeHUTb 0bLLee BNeYyaTneHme Nan 4YTo-1o NoLobHoe,
W TONbKO 3Ta OLEHKA, KOTOPYHO Bbl AaeTe, 3aCUNTbIBAETCA, HE3aBMCMMO OT TOFO, OLLEHMBAETE /N Bbl
Bce octanbHoe Ha 10... K coxaneHuto, 3To KpaliHe Hecnpaseaneasa cuctema Booking. Moatomy mbl u
MHOrMe Apyrue roCTUHULbI y¥Ke noaanu *anoby B Booking, 4Tobbl BOCCTaHOBUTL CNpaBea/MBbI
cpenHuii penTuHr. Mbl pagbl Kax4on cnpaBea/IMBOM U NOIOKUTENBHOM OLEHKe U 3apaHee
6narogapum Bac.

Bonblioe cnacnbo n NpuATHOro NpebbiBaHKUA :)

Nicole & Thomas Laws



Regulile caseil I

Stimati oaspeti,

Am dori sa va urez bun venit in apartamentul nostru de vacanta de *** stele in Summo Monte, pe
care |-am renovat si renovat pentru dvs. cu multa pasiune.

Va rugam sa nu considerati regulile noastre ca pe o instructiune, ci ca pe un ghid pentru o convietuire
armonioasa. Daca ceva nu este clar sau daca va lipseste ceva, va rugam sa nu ezitati sa ne contactati.

Telefon: 04293-6843617

E-mail: fewo@insummomonte.de

Site web: www.insummomonte.de sau www.fewo-fischerhude.com

1) Daca aveti nevoie de ceva, anuntati-ne. Vom fncerca sa va ajutam cat mai curand posibil. Daca se
opreste robotul telefonic, va rugam sa vorbiti la el, vom primi mesajele chiar daca ar trebui sa fim pe
drum, sau ne ldsati un mesaj pe scari.

n acest fel, neintelegerile pot fi evitate inca de la inceput. V3 rugdm s& va asigurati c3 si ceilalti
calatori cunosc si respecta regulile casei - acordam o mare importanta acestui aspect.

2) Acesta este un apartament pentru nefumatori care nu permite alergii. Cu toate acestea, daca
doriti sa fumati, o puteti face afara, langa banca, in coltul unde se afla standul de biciclete - numai in
aceasta zona. Va rugam sa nu mutati banca, aceasta este acolo cu un motiv. Exista, de asemenea, un
sistem de iluminat cu detector de miscare. Alternativ, puteti fuma in afara proprietatii. Nu fumatiin
fata usii si nu lasati tigari pe proprietate. Usa de la intrare trebuie sa fie intotdeauna inchisa -
niciodata Intredeschisa. Luati cheia de la usa de la intrare cu dumneavoastra in cazul in care doriti sa
fumati. Nu fumati pe fereastr - fumatul este strict interzis n apartament si in intreaga casa. in cazul
n care incalcati si/sau ignorati in mod expres aceasta reguld a casei, sejurul dumneavoastra se va
incheia cu efect imediat, fara rambursarea sumelor deja platite si trebuie sa parasiti FeWo imediat in
aceeasi zi.

3) Nu este permisa aducerea de animale de companie.

4) Proprietatea pune la dispozitie parcare gratuita si rasteluri pentru biciclete, precum si Wi-Fi gratuit
si rapid. Va rugam sa respectati conditiile de utilizare a WLAN, pe care le veti gasi la fata locului.

5) Pentru a evita deteriorarea, va rugam sa va abtineti de la mutarea mobilierului si sa evitati sa
intrati Tn apartament cu pantofi de strada. Nu trantiti nicio usa in apartamentul de vacanta, toate
usile au un maner, folositi-!

Nu va faceti griji: nu va vom taxa imediat pentru fiecare sticla sau farfurie sparta. Pentru ca stim:
Nimeni nu strica lucrurile intentionat, dar lucrurile se pot strica in focul momentului. Va rugam sa ne
informati cu promptitudine despre micile incidente. Acest lucru ne ofera

Acest lucru ne ofera posibilitatea de a oferi rapid inlocuitori. in cazul unor daune majore, este posibil
sa va tragem la raspundere. Va rugam sa nu reparati nimic pe cont propriu si sa ne informati imediat!

6) Usa apartamentului de vacanta - la etaj - trebuie sa fie intotdeauna Tncuiata atunci cand parasiti

casa. Va rugam sa tineti usa de la intrare inchisa Tn permanenta, chiar daca ramaneti afara pentru o
perioada scurta de timp, dar sa nu o incuiati.

Va rugdm sa nu uitati sa inchideti ferestrele atunci cand parasiti locuinta de vacanta, pentru a evita
spargerile si daunele cauzate de furtuna.

7) Sustenabilitatea si protectia mediului joaca un rol important pentru noi. Prin urmare, va rugam sa
folositi apa, electricitatea si caldura cu moderatie. Asigurati-va ca stingeti luminile si toate aparatele
electronice atunci cand parasiti casa si setati termostatele de la caloriferele Max. la "1".
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8) Deoarece o bucatarie murdara nu aduce zambetul pe chipul nimanui, va rugam sa puneti vesela,
oalele si tacamurile inapoi Tn dulapurile din bucatarie numai dupa ce au fost curatate si uscate. Oalele
fierbinti si alte obiecte trebuie asezate pe mese sau pe blatul de lucru numai cu ajutorul unui suport
pentru a evita urmele de arsuri. O placa de tocat ca baza previne zgarieturile inestetice atunci cand
se taie legume, fructe si alte legume. Reziduurile si crustele inestetice din cuptor si din cuptorul cu
microunde trebuie Indepartate. Sunt disponibili agenti de curatare suficienti.

Nu ar trebui sa aruncati sau sa turnati produse de igiena, deseuri, resturi de mancare, lichide nocive,
grasimi sau altele asemenea in dus, chiuveta, chiuveta de bucatarie si toaletd, deoarece acest lucru
poate duce la blocaje neplacute. Aceste obiecte trebuie sa fie aruncate in cosul de gunoi desemnat.
Deoarece suntem obligati sa separam deseurile, va rugam sa ne ajutati in acest sens. Va rugam sa va
separati deseurile in deseuri organice, hartie, plastic, deseuri reziduale si sticla. Adecvat

instalatiile de eliminare a deseurilor se afla in bucatarie. Un container pentru sticle se afla pe partea
opusa a drumului, in spatele memorialului, la 1 minut de mers pe jos - in susul drumului, la stanga.

9) In cazul in care apare un incident (murdarie incdpatanata, lichide pe podea sau pe suprafetele de
lucru etc.), vd rugam sa curatati imediat.

suprafetele de lucru etc.), va rugam sa le curatati imediat. Va rugam sa lasati

curatare cu matura plata la plecare si sa puna toate vasele folosite napoi in dulapuri.

in dulapuri. Evitati petele de machiaj de pe prosoape si lenjerie de pat, care sunt greu de indepartat
din start.

Aerisiti suficient apartamentul chiar si in timpul sezonului rece. Prin aerisirea cat mai scurta, dar
suficienta (aproximativ 5-10 minute, de mai multe ori pe zi), reduceti cresterea mucegaiului si
contribuiti semnificativ la prevenirea infectiilor.

10) Ne plac vecinii nostri si ei ne plac pe noi. Ajuta-ne sa pastram aceasta stare de lucruri. Va rugam
sa respectati comunitatea si sa incercati sa respectati orele de liniste generala, cum ar fi orele de
pranz, de noapte si de odihna de duminica si, in general, sa evitati zgomotul inutil de puternic.

Daca calatoriti cu copii, va rugam sa va asigurati ca nivelul de zgomot nu este inutil.

nervii bunicii noastre, care, ca si noi, locuieste sub tine. Tn special alergarea si sariturile in apartament
trebuie sa fie evitate. Podeaua este laminata, iar dedesubt este lemn, nu beton, ceea ce transmite
pasii grei foarte extrem de tare la podeaua de dedesubt. Va rugam sa fiti atent. De asemenea, nu
suntem potriviti ca locatie pentru petreceri sau evenimente. Daca doriti sa primiti vizitatori spontani
in timpul sejurului dumneavoastra, va rugam sa faceti in prealabil aranjamentele necesare. Oaspetii
care innopteaza trebuie sa se inregistreze intotdeauna inainte de innoptare si sunt considerati ca
fiind o persoané in plus. Persoanele neinregistrate nu au voie sa innopteze in unitatea de cazare! in
cazul in care fac acest lucru fara stirea noastra, sederea lor se va incheia cu efect imediat. Este
exclusa in mod categoric rambursarea oricaror innoptari restante.

11) Utilizarea internetului este gratuita, dar pe propriul risc. Va rugam sa retineti conditiile de
utilizare a WLAN pentru oaspeti.

Plafoniera din bucatarie este, de asemenea, un radio Bluetooth. Telecomanda se afla deasupra
intrerupatorului de lumina din bucatarie.

Va rugdam sa deschideti putin fereastra Velux si usa de la baie dupa ce faceti dus pentru a evita
mirosurile si mucegaiul.

12) Va rugdm sa nu dati niciodata cheile din mana si sa le pastrati intr-un loc sigur. Va rugam sa ne
informati imediat despre pierderea cheilor. Va rugam sa intelegeti ca trebuie sa percepem 500 de
euro pentru nlocuirea cilindrului incuietoarei usii din fata. Usa de la intrarea inferioara este
prevazuta cu o incuietoare de cea mai inalta clasa de securitate. Proprietarul nu este raspunzator
pentru obiectele de valoare ale oaspetelui (oaspetilor).

Tn cazul unor reparatii/servicii imediat necesare (de exemplu, instalator), poate fi esential ca
proprietarul sau furnizorul de servicii sa intre in locuinta de vacanta in timpul sederii dumneavoastra.
Bineinteles, va vom anunta Tnainte de a intra in cazare, daca este posibil, si vom aranja acest lucru cu
dumneavoastra.



13) Va rugdm sa nu va cazati Thainte de ora 15:00 in ziua sosirii si sa parasiti locuinta de vacanta pana
la ora 10:00 in ziua plecarii. Acest lucru ne ofera suficient timp pentru a ne asigura ca fiecare oaspete
gaseste o cazare frumoasa si curata ca si pand acum.

Tn ziua plecarii, pana la ora 10.00, va rugdm s& lasati cheile in partea de sus a usii apartamentului. Nu
exista predarea cheilor, astfel incat plecarea dumneavoastra sa fie flexibila. Ora de plecare Thainte de
ora 10.00 o stabiliti dumneavoastra.

14) Ati platit pentru curatenia finald, totusi va rugam sa |asati apartamentul curat ca o matura Daca
cosul de gunoi sau sacul galben/compostul este plin, va rugdm sa puneti sacii jos, in holul de 1anga
scari. In cazul in care l4sati apartamentul intr-o stare extrem de murdara, se va percepe o taxa de
curdtenie dubli fatd de cea final3, care va fi solicitatd ulterior. in ziua plecarii, vd rugdm s3 |&sati
gunoiul la etaj.

Va multumim anticipat pentru ca sunteti super oaspeti si pentru ca apreciati o convietuire
armonioasa! Va dorim un sejur minunat in casa dumneavoastra temporara!

15) Daca evaluati apartamentul online, va rugam sa fiti corect. Evaluati doar cazarea si lucrurile
anuntate, si nu daca, de exemplu, o petrecere in alt loc va deranjeaza odihna de o noapte, din
pacate, acest lucru nu se afla in sfera noastra de influenta. De asemenea, "locatia" este, din pacate,
in afara controlului nostru. Pe vremea lui Google Maps poti vedea dinainte unde vei locui - pe un
drum de tara, intr-un sat pe unde circulad uneori tractoare mari.

Am facut tot ceea ce ne-a stat in putintd, si anume instalarea de ferestre noi cu geam triplu in 2021 -
pentru dumneavoastra.

15.a) Mai ales daca evaluati prin Booking: Din pacate, din 2019 nu mai exista o evaluare medie. La
sfarsitul evaluarii, vi se cere din nou o experienta generala sau ceva similar si doar acest punctaj pe
care 1l acordati conteaza, indiferent daca evaluati toate celelalte lucruri cu 10... Acesta este, din
pacate, un sistem extrem de incorect din partea Booking. Prin urmare, noi si multe alte unitati de
cazare ne-am plans deja la Booking pentru a reintroduce un rating mediu corect. Suntem bucurosi de
fiecare evaluare corecta si pozitiva si va multumim in avans.

Va multumesc foarte mult si va doresc un sejur placut :)

Nicole & Thomas Laws



. ]
Huisregels mmmm

Beste gasten,

Wij heten u van harte welkom in onze *** sterren vakantiewoning In Summo Monte, die wij met veel
passie voor u hebben gerenoveerd en opgeknapt.

Beschouw onze huisregels niet als een instructie, maar als een richtlijn voor een harmonieus
samenleven. Als er iets onduidelijk is of u mist iets, aarzel dan niet om contact met ons op te nemen.

Telefoon: 04293-6843617

E-mail: fewo@insummomonte.de

Website: www.insummomonte.de of www.fewo-fischerhude.com

1) Als je iets nodig hebt, laat het ons weten. We zullen proberen u zo snel mogelijk te helpen. Als het
antwoordapparaat afgaat, spreek dan in, we krijgen de berichten wel, ook al moeten we onderweg
zijn, of u laat een bericht achter op de trap.

Zo kunnen misverstanden vanaf het begin worden voorkomen. Zorg ervoor dat uw medereizigers de
huisregels ook kennen en naleven - daar hechten wij veel belang aan.

2) Dit is een allergievriendelijke niet-rokers flat. Als u echter wilt roken, kan dat buiten bij de bank, in
de hoek waar zich de fietsenstalling bevindt - alleen in dit gebied. Verplaats de bank niet, hij staat er
niet voor niets. Er is daar ook verlichting met een bewegingsdetector. U kunt natuurlijk ook buiten
roken. Rook niet voor de deur en laat geen sigaretten achter op het terrein. De voordeur moet altijd
gesloten blijven - nooit op een kier. Neem de sleutel van de voordeur mee voor het geval je wilt
roken. Rook niet uit het raam - roken is strikt verboden in de flat en in het hele huis. Indien u deze
huisregel nadrukkelijk overtreedt en/of negeert, wordt uw verblijf met onmiddellijke ingang
beéindigd zonder restitutie van reeds betaalde bedragen en dient u de FeWo dezelfde dag nog
onmiddellijk te verlaten.

3) Het meebrengen van huisdieren is niet toegestaan.
3a) De vakantiewoning is geen opslagplaats. Tijdelijke opslag van meubels e.d. is verboden.

4) Gratis parkeren en fietsenrekken zijn beschikbaar op het terrein, evenals gratis en snelle Wi-Fi. Let
op de gebruiksvoorwaarden van het WLAN, die u ter plaatse vindt.

5) Om schade te voorkomen, verzoeken wij u geen meubilair te verplaatsen en niet met
straatschoenen naar binnen te gaan. Sla niet met deuren in de vakantiewoning, de deuren hebben
allemaal een deurklink, gebruik die!

Maakt u zich geen zorgen: we rekenen u niet meteen elk glas of gebroken bord aan. Omdat we het
weten: Niemand beschadigt dingen met opzet, maar dingen kunnen in het heetst van de strijd kapot
gaan. Wij vragen u kleine ongelukjes zeer snel aan ons door te geven. Dit geeft ons de mogelijkheid
om snel voor vervanging te zorgen. Bij grote schade kunnen wij u aansprakelijk stellen. Repareer
niets zelf en informeer ons onmiddellijk!

6) De deur van de vakantiewoning -boven- moet altijd op slot zijn bij het verlaten van de woning. Wij
verzoeken u vriendelijk de toegangsdeur -naar beneden- te allen tijde gesloten te houden, ook als u
even buiten blijft, maar niet op slot te doen.

Vergeet niet de ramen te sluiten bij het verlaten van uw vakantieverblijf om inbraak en stormschade
te voorkomen.

7) Duurzaamheid en milieubescherming spelen voor ons een belangrijke rol. Daarom vragen wij u
zuinig om te gaan met water, elektriciteit en warmte. Zorg ervoor dat u de lichten en alle
elektronische apparaten uitschakelt wanneer u het huis verlaat en zet de thermostaten van de
kachels Max. op "1".
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8) Aangezien een vuile keuken voor niemand een glimlach op het gezicht is, verzoeken wij u
serviesgoed, potten en bestek pas weer in de keukenkastjes te zetten nadat ze zijn schoongemaakt
en gedroogd. Hete potten en andere voorwerpen mogen alleen met een onderzetter op de tafels of
het werkblad worden gezet om brandplekken te voorkomen. Een snijplank als basis voorkomt lelijke
krassen bij het hakken van groenten, fruit & co. Lelijke resten en korsten in de oven en de magnetron
moeten worden verwijderd. Er zijn voldoende schoonmaakmiddelen beschikbaar.

In de douche, de wastafel, de gootsteen en het toilet mogen geen hygiéneproducten, afval,
etensresten, schadelijke vloeistoffen, vetten en dergelijke worden gegooid of gegoten, omdat dit tot
onaangename verstoppingen kan leiden. Deze spullen horen in de daarvoor bestemde afvalbak.
Aangezien wij verplicht zijn afval te scheiden, vragen wij u ons daarbij te helpen. Gelieve uw afval te
scheiden in organisch afval, papier, plastic, restafval en glas. Passend

afvoermogelijkheden bevinden zich in de keuken. Aan de overkant van de weg achter het
monument, op 1 minuut lopen - de weg links omhoog.

9) Mocht zich een ongeluk voordoen (hardnekkig vuil, vioeistoffen op de vloer of de
werkoppervlakken, enz.

werkbladen, enz.), onmiddellijk op te ruimen. We vragen u om de

platte bezemschoonmaak bij vertrek en om alle gebruikte vaat terug in de kasten te zetten.

in de kasten. Vermijd make-up vlekken op handdoeken en beddengoed die meteen moeilijk te
verwijderen zijn.

Lucht de flat voldoende, zelfs tijdens het koude seizoen. Door zo kort mogelijk, maar voldoende te
ventileren (ongeveer 5-10 minuten, meerdere keren per dag), vermindert u de schimmelgroei en
levert u een belangrijke bijdrage aan het voorkomen van infecties.

10) Wij houden van onze buren en zij houden van ons. Help ons dat zo te houden. Gelieve de
gemeenschap te respecteren en te proberen de algemene stille tijden, zoals de middag- en nachtrust
en de zondagsrust, in acht te nemen en in het algemeen onnodig lawaai te vermijden.

Als u met kinderen reist, zorg er dan voor dat het geluidsniveau niet onnodig hoog is.

de zenuwen van onze grootmoeder die, net als wij, onder u woont. Vooral rennen en springen in de
flat moet worden vermeden. De vloer is van laminaat en er ligt hout onder, geen beton, wat de harde
stappen zeer extreem doorgeeft aan de vloer eronder. Wees alsjeblieft attent. Wij zijn ook niet
geschikt als feest- of evenementenlocatie. Als u tijdens uw verblijf spontaan bezoek wilt ontvangen,
verzoeken wij u dit vooraf af te spreken. Overnachtende gasten moeten altijd voor de overnachting
tegen betaling worden aangemeld en tellen als een extra persoon. Niet geregistreerde personen
mogen niet in de accommodatie overnachten! Doen zij dit zonder ons medeweten, dan eindigt hun
verblijf met onmiddellijke ingang. Een terugbetaling van eventuele openstaande overnachtingen is
definitief uitgesloten.

11) Het gebruik van internet is gratis, maar op eigen risico. Let op onze gebruiksvoorwaarden voor
WLAN voor gasten.

De plafondlamp in de keuken is ook een Bluetooth radio. De afstandsbediening zit boven de
lichtschakelaar in de keuken.

Open het Velux-raam en de badkamerdeur een beetje na het douchen om geurtjes en schimmel te
voorkomen.

12) Geef de sleutels nooit uit handen en bewaar ze op een veilige plaats. Gelieve ons onmiddellijk op
de hoogte te brengen van verloren sleutels. Wij vragen uw begrip voor het feit dat wij voor de
vervanging van de slotcilinder van de voordeur € 500 in rekening moeten brengen. De onderste
toegangsdeur heeft een slot van de hoogste beveiligingsklasse. De verhuurder is niet aansprakelijk
voor waardevolle spullen van de gast(en).

In geval van onmiddellijk noodzakelijke reparaties/diensten (bijv. loodgieter) kan het noodzakelijk
zijn dat de verhuurder of dienstverlener het vakantieverblijf tijdens uw verblijf betreedt. Uiteraard
zullen wij u indien mogelijk vooraf op de hoogte stellen en dit met u regelen.



13) Gelieve op de dag van aankomst niet voor 15.00 uur in te checken en het vakantieverblijf op de
dag van vertrek voor 10.00 uur te verlaten. Dit geeft ons genoeg tijd om ervoor te zorgen dat elke
gast een mooie en schone accommodatie vindt zoals voorheen.

Op de dag van uw vertrek tot 10.00 uur kunt u de sleutels boven in de flatdeur achterlaten. Er is geen
sleuteloverdracht zodat uw vertrek flexibel voor u is. U bepaalt zelf de vertrektijd voor 10 uur. Als je
op de dag van vertrek na 10.00 uur nog in de flat bent, behouden we ons het recht voor om een
extra volledige dag in rekening te brengen.

14) U heeft betaald voor de eindschoonmaak, toch vragen wij u de flat bezemschoon achter te laten
Als de vuilnisbak of gele zak/compost vol is, verzoeken wij u de zakken beneden in de gang naast de
trap te zetten. Als u het appartement in extreem vuile staat achterlaat, wordt het dubbele van de
eindschoonmaak in rekening gebracht en achteraf geéist. Op de dag van uw vertrek dient u het afval
boven achter te laten.

Bij voorbaat dank dat u supergasten bent en dat u een harmonieus samenleven waardeert! Wij
wensen u een heerlijk verblijf in uw tijdelijke woning!

15) Als u de flat online beoordeelt, wees dan eerlijk. Beoordeel alleen de accommodatie en de
geadverteerde zaken, en niet of bijvoorbeeld een feest in een andere plaats uw nachtrust verstoort,
dat ligt helaas niet binnen onze invloedssfeer. Ook de "locatie" ligt helaas buiten onze controle. In
tijden van Google Maps kun je van tevoren zien waar je gaat wonen - aan een landweggetje in een
dorp waar soms grote tractoren rijden.

We hebben alles gedaan wat we kunnen beinvloeden, namelijk het plaatsen van nieuwe ramen met
driedubbel glas in 2021 - voor u.

15.a) Vooral als je via Booking beoordeelt: Helaas is er sinds 2019 geen gemiddelde beoordeling
meer. Aan het einde van de beoordeling wordt je opnieuw gevraagd om een algemene ervaring of
iets dergelijks en alleen deze score die je geeft telt, ongeacht of je al het andere met 10 beoordeelt....
Dit is helaas een zeer oneerlijk systeem van Booking. Wij en vele andere accommodaties hebben
daarom al een klacht ingediend bij Booking om opnieuw een eerlijke gemiddelde beoordeling in te
voeren. Wij zijn blij met elke eerlijke en positieve beoordeling en danken u bij voorbaat.

Hartelijk dank en een fijn verblijf :)

Nicole & Thomas Laws



Réglement intérieur I I

Chers hotes,

Nous vous souhaitons la bienvenue dans notre appartement de vacances *** étoiles In Summo
Monte, que nous avons réhabilité et rénové pour vous avec beaucoup de passion.

Veuillez ne pas considérer notre réeglement intérieur comme une instruction, mais comme un guide
pour une cohabitation harmonieuse. Si quelque chose n'est pas clair ou s'il vous manque quelque
chose, n'hésitez pas a nous contacter.

Téléphone : 04293-6843617

Courrier électronique : fewo@insummomonte.de

Site web : www.insummomonte.de ou www.fewo-fischerhude.com

1) Si vous avez besoin de quelque chose, faites-le nous savoir. Nous essaierons de vous aider le plus
rapidement possible. Si le répondeur s'allume, n'hésitez pas a le laisser, nous recevrons les messages
méme si nous sommes en déplacement, ou vous pouvez laisser un message sur l'escalier.

Cela permet d'éviter les malentendus dés le début. Veillez a ce que vos compagnons de voyage
connaissent et respectent le réglement intérieur - nous y attachons une grande importance.

2) Il s'agit d'un appartement non-fumeur adapté aux personnes allergiques. Si vous souhaitez tout de
méme fumer, vous pouvez le faire a I'extérieur, pres du banc, a I'angle ou se trouve également le
support a vélos - uniquement dans cette zone. Ne déplacez pas le banc, il y a une raison pour laquelle
il se trouve la. Un éclairage avec détecteur de mouvement y est également installé. Sinon, vous
pouvez bien slr fumer a I'extérieur de la propriété. Ne fumez pas devant la porte et ne laissez pas de
cigarettes sur le terrain. La porte d'entrée doit toujours étre fermée - jamais seulement entrebaillée.
Emportez la clé de la porte d'entrée si vous souhaitez fumer. Ne fumez pas par la fenétre - il est
strictement interdit de fumer dans |'appartement et dans toute la maison. Si vous ne respectez pas
cette régle et/ou si vous l'ignorez, votre séjour prend fin immédiatement sans remboursement des
sommes déja versées et vous devez quitter I'appartement le jour méme.

3) Les animaux domestiques ne sont pas autorisés.

4) Un parking gratuit et des supports a vélos sont a votre disposition sur le terrain ainsi qu'une
connexion WLAN gratuite et rapide. Veuillez consulter les conditions d'utilisation du WLAN que vous
trouverez sur place.

5) Afin d'éviter tout dommage, nous vous prions de ne pas déplacer les objets d'ameublement et
d'éviter de marcher avec des chaussures de ville. Ne claquez pas les portes de I'appartement, elles
sont toutes équipées d'une poignée, utilisez-la !

Ne vous inquiétez pas : nous ne vous facturons pas immédiatement chaque verre ou chaque assiette
cassée. Car nous le savons : Personne n'abime intentionnellement les choses, mais il peut arriver que
quelque chose se casse dans le feu de I'action. Nous vous demandons de nous signaler tres
rapidement les petits accidents. Nous avons ainsi la possibilité de procéder rapidement a un
remplacement. En cas de dommages plus importants, nous pouvons vous tenir pour responsable. Ne
réparez rien de votre propre initiative et informez-nous immédiatement dans ce cas !

6) La porte de I'appartement -en haut- doit toujours étre fermée a clé lorsque vous quittez la maison.
Nous vous prions de garder la porte d'entrée de la maison -en bas- toujours fermée, méme lors d'un
bref séjour a |'extérieur, mais de ne pas la fermer a clé.

N'oubliez pas non plus de fermer les fenétres lorsque vous quittez votre logement de vacances, afin
d'éviter les cambriolages et les dégats dus aux intempéries.
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7) La durabilité et la protection de I'environnement jouent un réle important pour nous. C'est
pourquoi nous vous demandons d'économiser |'eau, |'électricité et la chaleur. Veillez a éteindre les
lumieres et tous les appareils électroniques lorsque vous quittez la maison et a régler les thermostats
des radiateurs sur "1" au maximum.

8) Comme une cuisine sale ne fait sourire personne, veuillez ne ranger la vaisselle, les casseroles et
les couverts dans les placards de cuisine qu'aprés les avoir nettoyés et séchés. Les casseroles chaudes
et autres objets ne devraient étre posés sur les tables ou le plan de travail qu'avec un dessous de plat
afin d'éviter les taches de brialure. Une planche a découper en guise de support permet d'éviter les
rayures disgracieuses lors du découpage des légumes, fruits & Co. Les résidus et croltes
inesthétiques dans le four et le micro-ondes doivent étre éliminés. Des produits de nettoyage en
nombre suffisant sont a votre disposition.

Il est interdit de jeter ou de déverser des produits d'hygiene, des déchets, des restes de nourriture,
des liquides nocifs, des graisses ou autres dans la douche, le lavabo, I'évier de la cuisine et les
toilettes, car cela pourrait entrainer des obstructions désagréables. Ces objets doivent étre déposés
dans les poubelles prévues a cet effet.

Comme nous sommes tenus de trier les déchets, nous vous demandons de nous aider a le faire.
Veuillez trier vos déchets en déchets biologiques, papier, plastique, déchets résiduels et verre. Les
poubelles correspondantes sont disponibles sur

Les poubelles se trouvent dans la cuisine. Un conteneur a bouteilles se trouve de I'autre c6té de la
rue, derriere le monument, a une minute de marche - a gauche en haut de la rue.

9) S'il vous arrivait d'étre victime d'un accident (saleté tenace, liquide sur le sol ou les surfaces), nous
vous prions de le signaler immédiatement.

), nous vous prions de les éliminer immédiatement. Nous vous prions de laisser

de laisser I'appartement propre au moment du départ et de remettre toute la vaisselle utilisée dans
les

ranger dans les armoires. Evitez dés le début les taches de maquillage difficiles a enlever sur les
serviettes et les draps.

L'appartement doit étre suffisamment aéré, méme pendant la saison froide. En aérant par a-coups le
plus brievement possible, mais suffisamment (environ 5 a 10 minutes, plusieurs fois par jour), vous
réduisez la formation de moisissures et contribuez de maniere décisive a la protection contre les
infections.

10) Nous aimons nos voisins et ils nous aiment. Aidez-nous a faire en sorte qu'il en soit ainsi. Nous
vous demandons de respecter la communauté et d'essayer de respecter les heures de repos
générales telles que la pause de midi, la nuit et le dimanche et d'éviter les bruits inutilement forts en
général. Si vous venez avec des enfants, veillez a ce que le niveau sonore ne dépasse pas inutilement
les limites de nos nerfs.

les nerfs de notre grand-meére qui, comme nous, vit en dessous de chez vous. Il faut en particulier
éviter de courir et de sauter dans 'appartement. Le sol est en stratifié et en dessous, il y a du bois et
non du béton, qui transmet tres fortement les bruits de pas a I'étage en dessous. Veuillez faire
preuve d'égards. Nous ne sommes pas non plus un lieu de féte ou d'événement. Si vous souhaitez
recevoir spontanément des visiteurs pour la nuit pendant votre séjour, nous vous prions de nous en
informer au préalable. Les invités qui passent la nuit doivent toujours étre annoncés avant la nuitée
et comptent comme une personne supplémentaire. Les personnes non déclarées ne sont pas
autorisées a passer la nuit dans le logement ! Si vous le faites quand méme a notre insu, votre séjour
prend fin avec effet immédiat. Un remboursement des éventuelles nuitées encore dues est
définitivement exclu.

11) L'utilisation d'Internet est gratuite pour vous, mais se fait a vos propres risques. Veuillez
consulter nos conditions d'utilisation du WLAN pour les hotes.

Le plafonnier de la cuisine fait également office de radio Bluetooth. La télécommande se trouve au-
dessus de l'interrupteur de la lumiére dans la cuisine.

Veuillez ouvrir un peu la fenétre Velux et la porte de la salle de bain aprés la douche pour éviter les
odeurs et la formation de moisissures.



12) Nous vous prions de ne jamais confier les clés a quelqu'un d'autre et de les conserver avec soin.
En cas de perte de clés, veuillez nous en informer immédiatement. Nous vous prions de bien vouloir
comprendre que nous devons facturer des frais de remplacement du cylindre de la porte d'entrée
d'un montant de 500 €. La porte d'entrée inférieure est équipée d'une serrure de la plus haute classe
de sécurité. Le loueur n'est pas responsable des objets de valeur du/des client(s).

En cas de réparations/services immédiatement nécessaires (par ex. plombier), il peut étre
indispensable que le loueur ou le prestataire de services pénetre dans le logement de vacances
pendant votre séjour. Bien entendu, dans la mesure du possible, nous vous informerons au préalable
de I'entrée dans le logement et en conviendrons avec vous.

13) Nous vous prions de ne pas vous enregistrer avant 15 heures le jour de votre arrivée et de quitter
le logement de vacances avant 10 heures le jour de votre départ. Nous avons ainsi suffisamment de
temps pour nous assurer que chaque client retrouve un logement beau et propre comme avant.

Le jour de votre départ jusqu'a 10 heures, veuillez laisser les clés en haut de la porte de
I'appartement. La remise des clés n'est pas prévue afin que le départ soit flexible pour vous. Vous
fixez vous-méme I'heure de départ avant 10 heures.

14) Vous avez payé pour le nettoyage final, mais nous vous demandons de laisser |'appartement
propre. Si la poubelle ou le sac jaune/compost est plein, veuillez déposer les sacs dans le couloir, prés
de I'escalier. Si vous laissez I'appartement dans un état de saleté extréme, le double des frais de
nettoyage final sera d{ et réclamé ultérieurement. Le jour de votre départ, veuillez laisser les
poubelles en haut.

Nous vous remercions d'avance d'étre de supers clients et d'apprécier une cohabitation harmonieuse
! Nous vous souhaitons un bon séjour dans votre maison temporaire !

15.) Si vous évaluez I'appartement en ligne, soyez juste. N'évaluez que le logement et les choses
annoncées, et non pas si, par exemple, une féte dans un autre endroit perturbe votre sommeil, ce
qui n'est malheureusement pas de notre ressort. Nous n'avons malheureusement pas non plus la
possibilité d'influencer la "situation". A I'époque de Google Maps, vous pouvez voir a I'avance ou
vous allez habiter - sur une route de campagne dans un village ou circulent aussi parfois de gros
tracteurs.

Nous avons fait tout ce que nous pouvions influencer, a savoir installer de nouvelles fenétres a triple
vitrage en 2021 - pour vous.

15.a) Spécialement si vous évaluez via Booking : il n'y a malheureusement plus d'évaluation moyenne
depuis 2019. A la fin de I'évaluation, on vous demande encore une fois une expérience globale ou
similaire et seul ce nombre de points que vous attribuez compte, indépendamment du fait que vous
évaluiez tout le reste avec 10... C'est malheureusement un systéme extrémement injuste de la part
de Booking. C'est pourquoi nous et de nombreux autres hébergements nous sommes déja plaints
aupres de Booking pour qu'il réintroduise une évaluation moyenne équitable. Nous nous réjouissons
de chaque évaluation juste et positive et nous vous en remercions par avance.

Merci beaucoup et bon séjour :)

Nicole & Thomas Laws



Pravidla doméacnosti h

VazZeni hosté,

Radi bychom vas pfivitali v nasem *** hvézdickovém rekreacnim byté In Summo Monte, ktery jsme
pro vas vice neZ rok renovovali a rekonstruovali s velkym srdcem a dusi.

Nepovazujte prosim nas domovni fad za navod, ale za voditko pro harmonické souziti. Pokud vdm
néco neni jasné nebo vam néco chybi, nevahejte nas kontaktovat.

Telefon: 04293-6843617

E-mail: fewo@insummomonte.de

Webové stranky: www.insummomonte.de nebo www.fewo-fischerhude.com

1) Pokud néco potrebujete, dejte ndm védét. Pokusime se vam pomaoci co nejdfive. Pokud se vypne
zaznamnik, mluvte na ném, dostaneme vzkazy, i kdyz bychom méli byt na cesté, nebo nam zanechte
vzkaz na schodech.

Timto zplsobem Ize hned na zacatku predejit nedorozumeénim. Ujistéte se prosim, Ze vasi
spolucestujici také znaji a dodrzuji domaci rad - prikladame tomu velky vyznam.

2) Jedna se o nekuracky byt vhodny pro alergiky. Pokud vsak chcete koufrit, miZete tak ucinit venku u
lavicky na rohu, kde se nachdzi stojan na kola - pouze v tomto prostoru. Lavi¢ku prosim
nepresouvejte, je tam z néjakého dlivodu. Je zde také osvétleni s detektorem pohybu. Koufit mizZete
samoziejmé i mimo objekt. Nekurte prfede dvefmi a nenechdvejte cigarety na pozemku. Vchodové
dvere musi byt vidy zaviené - nikdy ne jen pooteviené. Vezméte si s sebou kli¢ od vchodovych dvefi
pro ptipad, Ze byste chtéli koufit. Nekufte z okna - koufeni je v byté i v celém domé pfisné zakdzano.
Pokud tento domovni rad vyslovné porusite a/nebo budete ignorovat, vas pobyt bude ukoncen s
okamzitou platnosti bez ndhrady jiz zaplacenych ¢astek a apartman musite opustit okamzité jesté tyz
den.

3) Neni povoleno brat s sebou domaci zvifata.

4) V aredlu hotelu je k dispozici bezplatné parkovisté, stojany na kola a rychlé bezplatné Wi-Fi.
Vezméte prosim na védomi podminky pouZivani sité WLAN, které najdete na misté.

5) Abychom zabranili poskozeni, prosime vas, abyste nepfemistovali ndbytek a nevstupovali do
budovy v pouli¢ni obuvi. V prazdninovém byté nebouchejte dvefmi, vSiechny dvere maji kliku,
pouzivejte ji!

Nebojte se: nebudeme vdm okamzité uctovat poplatek za kazdé sklo nebo rozbity talif. ProtoZe vime:
Nikdo nenii véci zamérné, ale v zapalu boje se mohou rozbit. Zddadme vas, abyste nds o drobnych
nehodach informovali velmi rychle. To ndm davd moznost rychle zajistit nahradu. V pfipadé vétsiho
poskozeni vas miZeme pohnat k odpovédnosti. Neopravujte nic na vlastni pést a neprodlené nas
informujte!

6) Dvere prazdninového bytu - nahote - by mély byt pfi odchodu z domu vidy zamcené. Prosime vas,
abyste vchodové dvere -dole- nechdvali stale zaviené, a to i béhem kratkého pobytu venku, ale
nezamykali je.

Nezapomernte pfi odjezdu z rekreacniho ubytovani zavfit okna, abyste predesli vioupani a Skoddam
zplUsobenym bourkou.

7) DuleZitou roli pro nds hraje udrzitelnost a ochrana Zivotniho prostredi. Proto vas Zzadame o Setrné
zachdzeni s vodou, elektfinou a teplem. Pti odchodu z domu vypnéte svétla a vSechna elektronicka
zafizeni a nastavte termostaty na topnych télesech na hodnotu "1".


mailto:fewo@insummomonte.de

8) ProtoZe Spinava kuchyné nikomu Usmév na tvafi nevykouzli, ukladejte prosim nadobi, hrnce a
pribory zpét do kuchynskych skfinék az po jejich vycisténi a osuseni. Horké hrnce a jiné predméty by
se mély pokladat na stoly nebo pracovni desku pouze s trojnozkou, aby se zabranilo popaleninam.
Prkénko na krajeni jako zakladna zabrariuje nevzhlednym Skrabanctm pfi krajeni zeleniny, ovoce
apod. Nevzhledné zbytky a klrky v troubé a mikrovinné troubé je tfeba odstranit. K dispozici je
dostatek Cisticich prostredka.

Do sprchy, umyvadla, kuchynského difezu nebo toalety by se nemély vhazovat ani vylévat hygienické
potfeby, odpad, zbytky jidla, Skodlivé tekutiny, mastnota apod., protoZe by to mohlo vést k
neprijemnému ucpani. Tyto predméty patti do uréeného odpadkového kose.

Protoze jsme povinni tfidit odpad, prosime vas, abyste ndm s tim pomohli. Tfidte odpad na organicky
odpad, papir, plasty, zbytkovy odpad a sklo. Vhodné

zafizeni na likvidaci odpad( se nachdzi v kuchyni. Kontejner na ldhve se nachazi na protéjsi strané
silnice za pamatnikem, 1 minutu chlize od né;j - po silnici vlevo.

9) Pokud se vdm nékdy stane néjaka nehoda (odolnd Spina, tekutiny na podlaze nebo pracovnich
plochach atd.), pozadejte o pomoc.

pracovni plochy apod.), okam#ité je uklidte. Zdddme vds, abyste vycistili

pfi odjezdu vycistit byt koStétem a uklidit vSechno pouZité nadobi zpét do skfini.

ve skfinich. Vyhnéte se skvrndm od make-upu na rucnicich a loznim pradle, které se obtizné
odstranuji hned od zacatku.

Byt dostatecné vétrejte i v chladném obdobi. Pokud budete vétrat co nejkratsi dobu, ale dostate¢né
(ptiblizné 5-10 minut, nékolikrat denné), mizete omezit rlist plisni a vyznamné pfispét k ochrané
pred infekci.

10) Mame radi své sousedy a oni maji radi nas. Pomozte nam, aby to tak zlstalo. Respektujte prosim
komunitu a snazte se dodrzovat vSeobecny klid, jako je poledni klid, no¢ni klid a nedélni odpocinek, a
obecné se vyhybejte zbytecné hlasitému hluku.

Pokud cestujete s détmi, dbejte na to, aby hladina hluku nebyla zbytecné vysoka.

nervy nasi babicky, ktera stejné jako my Zije pod vami. Zejména je tfeba se vyvarovat béhani a
skakani po byté. Podlaha je lamindtova a pod ni je dievo, nikoli beton, ktery velmi extrémné prenasi
tvrdé kroky na podlahu pod ni. Budte prosim ohleduplni. Nejsme také vhodnym mistem pro poradani
vecirkQ nebo akci. Pokud si prejete béhem svého pobytu pfijimat spontanni no¢ni navstévy, domluvte
se prosim predem. Hosté, ktefi prenocuji, musi byt vidy pred pfenocovanim za poplatek
zaregistrovani a pocitaji se jako dalSi osoba. Neregistrované osoby nesmi v ubytovacim zafizeni
prenocovat! Pokud tak ucini bez naseho védomi, jejich pobyt bude s okamzitou platnosti ukoncen.
Vraceni penéz za nevycerpané noclehy je rozhodné vylouceno.

11) Pouzivani internetu je bezplatné, ale na vlastni nebezpeci. Vezméte prosim na védomi nase
podminky pouZivani sité WLAN pro hosty.

Stropni lampa v kuchyni je také radio Bluetooth. Dalkové ovladani je umisténo nad vypinaéem svétla
v kuchyni.

Po sprchovani oteviete okno Velux a dvefe do koupelny, abyste zabranili vzniku zapachu a plisni.

12) Nikdy nedavejte kli¢e z ruky a uschovejte je na bezpecném misté. O pfipadné ztraté klicl nas
neprodlené informujte. Vezméte prosim na védomi, Ze za vyménu vlozky zdmku u vchodovych dveri
si UcCtujeme 500 €. Spodni vstupni dvere jsou opatfeny zamkem nejvyssi bezpecnostni tridy.
Pronajimatel neruci za cennosti hosta.

V pfipadé bezprostfedné nutnych oprav/sluzeb (napf. instalatér) mize byt nezbytné, aby
pronajimatel nebo poskytovatel sluZeb vstoupil do rekreacniho objektu béhem vaseho pobytu. Pokud
to bude mozné, samoziejmé vas pfedem upozornime na vstup do ubytovaciho zafizeni a domluvime
se s vami.

13) V den pfijezdu se prosim neubytovavejte pred 15:00. V den odjezdu se musite odhlasit nejpozdéji
do 10:00. To nam dava dostatek ¢asu na to, abychom se ujistili, Ze kazdy host najde pékné a Cisté
ubytovani jako dfive.

V den odjezdu do 10:00 nechte klice v horni ¢asti dvefi bytu. K pfedani kli¢l nedochazi, takze odjezd
je pro vas flexibilni. Cas odjezdu pFed desatou hodinou dopoledne si uréite sami.



14) Zaplatili jste za zavérecny uklid, presto vas prosime, abyste byt zanechali ¢isty.Pokud je koS na
odpadky nebo Zluty pytel/kompost plny, dejte je prosim dol( na chodbu vedle schodisté. Pokud
zanechate byt v extrémné znecisténém stavu, bude vdm uctovan dvojnasobny poplatek za zdvérecny
uklid, ktery bude nasledné poZzadovan. V den odjezdu nechte odpadky nahofre.

15) Pokud hodnotite byt online, budte prosim spravedlivi. Hodnoti se pouze ubytovani a inzerované
véci, nikoliv to, zda vas nocni odpocinek rusi napftiklad vecirek na jiném misté, coz bohuzel
nemuzZeme ovlivnit. Také "umisténi" bohuzel nemizeme ovlivnit. V dobé Google Maps/Earth si
muZete pfedem prohlédnout, kde budete bydlet - na venkovské silnici ve vesnici, kde obcas jezdi
velké traktory.

Udélali jsme vse, co jsme mohli ovlivnit, a to instalaci novych oken s trojskly v roce 2021 - pro vas.

15.a) Zejména pokud hodnotite pres Booking: Od roku 2019 uz bohuZel neexistuje priamérné
hodnoceni. Na konci hodnoceni jste dotdzani na celkovou zkuSenost nebo podobné a pocita se pouze
toto hodnoceni, které udélite, bez ohledu na to, zda vSe ostatni hodnotite 10... To je bohuzel velmi
nespravedlivy systém podle Bookingu. Proto jsme si my i mnoho dalSich ubytovacich zafizeni jiz
stéZovali spolecnosti Booking, aby znovu zavedla spravedlivé primérné hodnoceni. Jsme radi za
kazdé spravedlivé a pozitivni hodnoceni a predem vam dékujeme.

Moc dékuji a preji prijemny pobyt :)

Nicole & Thomas Laws



]
i
Normas de la casa m—

Estimados huespedes,

nos gustaria darles la bienvenida a nuestro apartamento de vacaciones de *** estrellas en Summo
Monte, que hemos

renovado y reformado para ustedes con mucho corazén y alma.

Por favor, no consideren nuestras normas de la casa como una instruccién, sino como una pauta para
una armoniosa

convivencia armoniosa. Si algo no esta claro o le falta algo, pongase en contacto con nosotros.

no dude en ponerse en contacto con nosotros.

Teléfono: 04293-6843617
Correo electrénico: fewo@insummomonte.de
Pagina web: www.insummomonte.de o www.fewo-fischerhude.com

1) Si necesitas algo, dinoslo. Intentaremos ayudarle lo antes posible.

Si el contestador automatico se apaga, por favor deje un mensaje, lo recibiremos aunque estemos de
camino.

aunque estemos de camino, o puede dejarnos un mensaje en las escaleras.

Asi se evitaran malentendidos desde el principio. Por favor, asegurese de que

tus companieros de viaje conozcan y respeten las normas de la casa - le damos mucha importancia.

2) Este es un piso de no fumadores apto para alérgicos. Si aun asi desea fumar, puede hacerlo
puede hacerlo fuera junto al banco, en la esquina donde se encuentra el aparcabicicletas - sélo en
esa zona.

zona. Por favor, no mueva el banco, estd ahi por una razén. También hay

También hay iluminacién con detector de movimiento. Por supuesto, también puede fumar fuera de
la

exterior de la propiedad. No fume fuera de la puerta y no deje cigarrillos en la propiedad.

No fume fuera de la puerta y no deje cigarrillos en la propiedad. La puerta principal debe estar
siempre cerrada, nunca entreabierta.

Lleve consigo la llave de la puerta principal por si quiere fumar. No fume por la ventana -

estd terminantemente prohibido fumar en el piso y en toda la casa. En caso de que

y/o ignorar esta norma, su estancia se dard por terminada con efecto inmediato y no

sin devolucidn del dinero ya pagado y debera abandonar el apartamento inmediatamente el mismo
dia.

3) No esta permitido traer animales de compaiiia.

4) También hay aparcamiento gratuito y aparcabicicletas en la propiedad, asi como conexiéon Wi-Fi
gratuita.

asi como WLAN gratuita y rapida. Tenga en cuenta las condiciones de uso de la WLAN

gue encontrard in situ.

5) Para evitar dafios, absténgase de mover muebles y

y evitar pisar el suelo con calzado de calle. No dar portazos

No dé portazos en el piso de vacaciones, todas las puertas tienen picaporte, juselo!

No se preocupe: no le cobraremos inmediatamente por cada cristal o plato roto.

Porque lo sabemos: Nadie dafia las cosas a propdsito, pero en el calor del momento algo puede
romperse. en el calor del momento. Le pedimos que nos informe muy pronto de los pequefios
percances. Esto nos da la

Esto nos da la oportunidad de proporcionar rapidamente reemplazos. En caso de daifios mayores,
podemos exigirle responsabilidad. Por favor, no repare nada por su cuenta e inférmenos
inmediatamente.
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6) La puerta del apartamento de vacaciones -escalera de arriba- debe cerrarse siempre con llave al
salir de la casa.

de la casa. Le rogamos que mantenga la puerta de entrada -escaleras abajo- cerrada en todo
momento, aunque esté fuera por poco tiempo.

pero, por favor, no la cierren con llave.

No olvide cerrar las ventanas al salir de su alojamiento de vacaciones para

evitar robos y dafos por tormentas.

7) La sostenibilidad y la proteccién del medio ambiente desempefian un papel fundamental para
nosotros. Por ello le pedimos que

consumo de agua, electricidad y calefaccion. Asegurate de apagar las luces y todos los aparatos
electrénicos

aparatos electrdnicos cuando salga de casa y ponga los termostatos de los calefactores a
calefactores a "1".

8) Puesto que una cocina sucia no hace sonreir a nadie, le rogamos que guarde los platos, ollas y
cubiertos en los armarios de la cocina sdlo después de haberlos limpiado y secado.

los platos, ollas y cubiertos en los armarios de la cocina sélo después de haberlos limpiado y secado.
Caliente las ollas y otros objetos calientes sélo deben colocarse sobre las mesas o la encimera con un
salvamanteles para evitar quemaduras. mesas o la encimera para evitar marcas de quemaduras. Una
tabla de cortar como base evita los antiestéticos arafiazos al arafiazos al cortar verduras, fruta & co.
Los residuos antiestéticos y las costras en el horno y microondas deben eliminarse. Existen
suficientes productos de limpieza. En la ducha, el lavabo, el fregadero de la cocina y el inodoro, no se
deben tirar productos de higiene, residuos restos de comida, liquidos nocivos, grasas o similares, ya
gue de lo contrario pueden producirse desagradables atascos.

de lo contrario pueden producirse desagradables atascos. Estos articulos deben depositarse en las
papeleras previstas a tal efecto. Como estamos obligados a separar los residuos, le pedimos que nos
ayude a hacerlo. Por favor, separe sus Por favor, separe sus residuos en basura orgdnica, papel,
plastico, basura residual y vidrio. En la cocina encontrard instalaciones adecuadas para la eliminacidn
de residuos en En la cocina hay un contenedor para botellas. Un contenedor de botellas se encuentra
en el En el lado opuesto de la carretera, detras del monumento conmemorativo, a 1 minuto a pie.
carretera arriba.

9) Si ocurre algulin percance (suciedad persistente, liquidos en el suelo o superficies de trabajo, etc.),
por favor, limpielo inmediatamente. superficies de trabajo, etc.), le rogamos que lo limpie
inmediatamente. Le rogamos que deje el escoba plana limpia a la salida y que guarde toda la vajilla
usada en los armarios. en los armarios. Evite las manchas de maquillaje en toallas y ropa de cama
dificiles de quitar. toallas y ropa de cama desde el principio.

Airee suficientemente el piso incluso durante la temporada de frio. Aireando lo menos posible,
pero suficiente (aprox. 5-10 minutos, varias veces al dia) puede reducir la aparicién de moho

y contribuir de forma significativa a la proteccidn contra las infecciones.

10) Nuestros vecinos nos caen bien y nosotros les caemos bien a ellos. Ayidanos a que siga siendo
asi. Por favor, respete a la comunidad e intente respetar las horas de silencio general, como el
mediodia, la noche y los domingos, y evite los ruidos fuertes innecesarios en general.

y los domingos, y evite ruidos fuertes innecesarios en general.

Si viaja con nifios, procure que el nivel de ruido no sea innecesario.

los nervios de nuestra abuela que, como nosotros, vive debajo de usted. Especialmente corriendo y
saltar en el piso. El suelo es laminado y debajo hay madera, no hormigén.

y no hormigdn, que transmite los pasos duros muy extremadamente al piso de abajo. Por favor, sea
Por favor, sea considerado. Tampoco somos adecuados como lugar para fiestas o eventos. Si desea
pernoctar espontaneamente durante su estancia, le rogamos que lo acuerde previamente.

acuerdo previo. Los huéspedes que pernocten deben registrarse siempre previo pago y cuentan
como una persona adicional.

cuentan como una persona adicional. Las personas no registradas no pueden pernoctar en el
alojamiento. jpermitido! Si a pesar de ello lo hicieran sin nuestro conocimiento, su estancia finalizara
con efecto inmediato. efecto. Queda definitivamente excluido el reembolso de las pernoctaciones
pendientes. excluidas.



11) El uso de Internet es gratuito para usted, pero bajo su propia responsabilidad. Tenga en cuenta
nuestras nuestras condiciones de uso de WLAN para huéspedes.

La lampara de techo en la cocina es también una radio Bluetooth. El mando a distancia se encuentra
encima del interruptor de la luz de la cocina.

Después de ducharse, abra un poco la ventana Velux y la puerta del bafio para evitar olores y moho.

12) No suelte nunca las llaves y guardelas en un lugar seguro. Por favor, inférmenos

por favor inférmenos inmediatamente de cualquier pérdida de llaves. Por favor, comprenda que
tenemos que los gastos de sustitucion del cilindro de la cerradura de la puerta principal, que
ascienden a 500€ tendran que ser cargados. La puerta de entrada inferior tiene una cerradura de la
maxima clase de seguridad. clase de seguridad. El arrendador no se hace responsable de los objetos
de valor de los huéspedes. En caso de reparaciones/servicios inmediatamente necesarios (p. ej.
fontanero) puede ser imprescindible que el arrendador o el proveedor de servicios tenga que entrar
en el alojamiento de vacaciones durante su estancia.

Por supuesto, si es posible, le avisaremos con antelacién de la entrada en el alojamiento y lo
discutiremos con usted. organizarlo con usted.

13) Le rogamos que no realice el registro de entrada antes de las 15.00 horas del dia de llegada. El dia
de salida, debera efectuar el check-out antes de las

10 de la mafiana como muy tarde. Esto nos da tiempo suficiente para garantizar que cada huésped
encuentre un alojamiento bonito y limpio como antes.

El dia de su salida antes de las 10.00 horas, por favor deje las llaves en la parte superior de la puerta
del apartamento. No hay entrega de llaves para que su salida sea flexible para usted. La hora de
salida antes de las 10 a.m. depende de usted.

14) Usted ha pagado la limpieza final, no obstante le pedimos que deje el piso limpio de escobas.

Si el cubo de la basura o la bolsa amarilla/compost estan llenos, por favor, deposite las bolsas abajo,
en el pasillo junto a las escaleras.

en el pasillo junto a las escaleras. Si deja el piso en un estado extremadamente sucio, le

Si deja el apartamento en condiciones de suciedad extrema, se le cobrara el doble de la tarifa de
limpieza final y se le reclamara posteriormente. El dia de

deje la basura arriba el dia de su salida.

15) Si puntua el piso en linea, sea justo. Valore sélo el alojamiento y las

cosas anunciadas, y no si, por ejemplo, una fiesta en otro lugar perturba su descanso nocturno, eso
lamentablemente

lamentablemente no esta dentro de nuestra esfera de influencia. También la "ubicacién" esta
desgraciadamente fuera de nuestro control.

En tiempos de Google Maps/Earth, puedes ver de antemano dénde viviras: en una carretera rural de
un pueblo

pueblo, por donde a veces circulan grandes tractores.

Hemos hecho todo lo que podemos influir, a saber, en 2021 instalamos nuevas ventanas con triple
acristalamiento.

triple acristalamiento - para usted.

15.a) Especialmente si puntuas a través de Booking: Lamentablemente, desde 2019 ya no existe la
valoracion media alli.

al final de la valoracion, te pediran una experiencia global o similar.

y sélo cuenta el numero de puntos que des, independientemente de que califiques todo lo demas
con 10...

... Lamentablemente este es un sistema extremadamente injusto por parte de Booking. Nosotros y
muchos otros alojamientos

ya nos hemos quejado a Booking para que reintroduzca una valoracién media justa.

de nuevo. Nos alegramos de todas las valoraciones justas y positivas y les damos las gracias de
antemano.

Muchas gracias y buena estancia :)

Nicole & Thomas Laws
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